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COVESTRO-KONZERN IM UBERBLICK

Unternehmensprofil

Organisation und Geschaftsmodell

Organisation

Covestro ist einer der weltweit fihrenden Anbieter hochwertiger Polymer-Werkstoffe und darauf basierender
Anwendungsldsungen. Muttergesellschaft des Covestro-Konzerns ist die Covestro AG mit Sitz in Leverkusen.
Diese ist in Deutschland bérsennotiert und gehort seit dem Jahr 2018 dem deutschen Leitindex DAX an. Dem
Produktportfolio entsprechend ist Covestro in drei operative Berichtssegmente gegliedert: Polyurethanes (PUR),
Polycarbonates (PCS) und Coatings, Adhesives, Specialties (CAS). In den Zentralbereichen sind die
administrativen Funktionen geblndelt. Zum 31. Dezember 2019 umfasste der Covestro-Konzern neben der
Covestro AG 47 konsolidierte Gesellschaften in 22 Landern und beschéftigte rund 17.201 Mitarbeiter*.

Iﬂ Siehe Konzernanhang, Anhangangabe 5.1 ,Konsolidierungskreis und Beteiligungen” (S. 175)

Konzernstruktur

COVESTRO

Vorstand

Zentralbereiche

Coatings, Adhesives,

Segmente Polyurethanes Polycarbonates
9 y y Specialties

Sonstige'

Vorprodukte fiir Hart- Hochleistungskunststoffe Vorprodukte fiir Lacke, Diverse chemische Neben-
und Weichschaume fur vielfaltige Anwendungen  Klebstoffe und Spezialititen  produkte, z. B.
* Diphenylmethan- ¢ Granulate * Basis- und modifizierte * Natronlauge
Produkte Diisocyanate (MDI) * Halbzeuge Isocyanate e Salzsdure
* Toluylen-Diisocyanate (TDI) * Verbundwerkstoffe * Polyurethan-Dispersionen
* Polyether-Polyole * Spezialelastomere
¢ Folien
Anteil am
Konzemumsatz 47% 28% 19% 6%
im Jahr 2019

1 Geschéftsaktivitaten, die nicht den Segmenten Polyurethanes, Polycarbonates oder Coatings, Adhesives, Specialties zugeordnet werden kénnen.
Darunter fallt z. B. die Vermarktung von Nebenprodukten, die bei der Chlorproduktion und -verwendung entstehen.

Der Vorstand der Covestro AG leitet die operativen Geschéfte und definiert und verfolgt die unternehmerischen
Ziele. Vorstandsvorsitzender ist seit Juni 2018 Dr. Markus Steilemann. Dr. Thomas Toepfer ist Finanzvorstand
des Unternehmens und hat seit Januar 2019 zudem die Funktion des Arbeitsdirektors inne. Dr. Klaus Schéafer
fungiert als Vorstand flr Produktion und Technik und ist zugleich fur alle Produktionsstandorte verantwortlich.
Sucheta Govil ist seit August 2019 Mitglied des Vorstands von Covestro und verantwortet die drei Geschafts-
bereiche Polyurethanes, Polycarbonates sowie Coatings, Adhesives, Specialties. AuBerdem hat sie die Bereiche
Innovation, Marketing und Vertrieb von Dr. Markus Steilemann Ubernommen, der diese zuvor neben seiner
Tatigkeit als Vorstandsvorsitzender kommissarisch leitete.

* Die Anzahl der Mitarbeiter (Festanstellungen und befristete Arbeitsverhéltnisse) bezieht sich auf Vollzeitbeschaftigte (Full Time Equivalents, FTE).
Teilzeitbeschéftigte werden dabei gemat ihrer vertraglichen Arbeitszeit proportional beriicksichtigt.
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Der Aufsichtsrat, der aus zwolf Mitgliedern besteht, Uberwacht und berat den Vorstand. GemaB dem deutschen
Mitbestimmungsgesetz wird die eine Hélfte seiner Mitglieder von den Aktiondren und die andere Halfte von den
Arbeitnehmern gewahlt. Dr. Richard Pott bekleidet das Amt des Aufsichtsratsvorsitzenden.

E] Siehe ,Erklarung zur Unternehmensfiihrung” (S. 115)

Geschaftsmodell

Das Portfolio von Covestro umfasst Vorprodukte fur Polyurethan-Schaumstoffe und den Hochleistungs-
kunststoff Polycarbonat, auBerdem Vorprodukte fir Lacke, Kleb- und Dichtstoffe sowie Spezialprodukte, zu
denen etwa hochwertige Folien gehdren. Auch weitere Vorprodukte wie Chlor und Nebenprodukte wie Styrol sind
Teil des Produktportfolios von Covestro.

Die Materialien des Unternehmens finden sich in vielen Bereichen des modernen Lebens — das Produktangebot
erstreckt sich von der Isolierung des Kihlschranks und ganzer Gebdude Uber Laptop- und Handygehéuse bis zu
kratzfesten und schnell trocknenden Autolacken oder Personalausweisfolien. Damit deckt Covestro
unterschiedlichste Branchen ab: Hauptabnehmer sind die Automobilindustrie, die Bauwirtschaft, die
Holzverarbeitungs- und Mdbelindustrie sowie der Elektro-, Elektronik- und Haushaltsgerdtesektor. Auch in
Bereichen wie Sport und Freizeit, Kosmetik oder Gesundheit kommen die Produkte zum Einsatz, ebenso in der
Chemieindustrie selbst.

Diese breite Aufstellung will Covestro kunftig weiter ausbauen, um das Angebot noch unabhangiger von
Konjunkturschwankungen zu machen. Covestro fokussiert sich dabei auf Nachhaltigkeit und Innovation. Wir
beobachten hierbei genau, wie sich Absatz- und Endmarkte entwickeln, und begleiten das Wachstum unserer
Kunden. Produkte, Technologien und Anwendungslésungen entwickelt Covestro gemeinsam mit Kunden und
Partnern aus Wirtschaft und Wissenschaft kontinuierlich weiter.

1 Weitere Informationen unter: www.covestro.com/de/products

Dabei spielen globale Megatrends eine wichtige Rolle: Fortschreitender Klimawandel, zunehmende Mobilitét, eine
wachsende Weltbevolkerung und die steigende Urbanisierung verdndern das Leben von Milliarden Menschen.
Infolgedessen muss sich auch die Polymer-Industrie weiterentwickeln. Unternehmen wie Covestro stehen vor
neuen Herausforderungen und tragen aus diesem Grund zu innovativen Lésungen bei. Im Fokus stehen vor allem die
Themen ,Erneuerbare Energien”, ,Energieeffiziente Transportmittel” sowie ,Nachhaltiges und bezahlbares Wohnen”.

Mit seinen Werkstoffen will Covestro diese Entwicklungen ermoglichen und begleiten. Indem das Unternehmen
traditionelle Werkstoffe durch langlebige, leichte, umweltvertraglichere und kostengunstige Materialien ersetzt,
fordert Covestro etwa maBgeblich den Leichtbau in der Automobilindustrie, macht Wohnen durch neue
Dammstoffe energieeffizienter, unterstitzt die nachhaltige Energiewirtschaft durch spezialisierte Rohstoffe und
erhoht die Haltbarkeit von Lebensmitteln durch eine verbesserte Isolierung entlang der Kuhlkette.

1 Weitere Informationen unter: solutions.covestro.com/de/branchen

Segmente

Polyurethanes

Das Segment PUR entwickelt, produziert und vertreibt im Wesentlichen chemische Vorprodukte zur Herstellung
von Polyurethan-Schaumstoffen. Dabei handelt es sich um die Isocyanate Toluylen-Diisocyanat (TDI),
Diphenylmethan-Diisocyanat (MDI) sowie Polyether-Polyol. Diese finden bspw. Verwendung in der Mobel-, Bau-
und Automobilindustrie. Polyurethan-Weichschaum, der auf TDI basiert, wird u. a. in Matratzen, Polstermébeln und
Autositzen eingesetzt und tragt so zu mehr Komfort im Alltag bei. Der auf MDI basierende Polyurethan-
Hartschaum dient vor allem dazu, Gebaude und Kuhlgerate effizient zu dammen. Er trégt somit dazu bei, den
Energieverbrauch zu senken. In der globalen Polyurethan-Industrie zahlite Covestro im Jahr 2019 zu den
fuhrenden Anbietern. Hauptwettbewerber sind BASF, Dow, Huntsman sowie Wanhua Chemical.
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Polycarbonates

Auch unter den Polycarbonat-Anbietern war Covestro im Jahr 2019 eines der weltweit fihrenden Unternehmen.
Im Segment PCS wird dieser Hochleistungskunststoff produziert, vertrieben und dartber hinaus kontinuierlich
weiterentwickelt. Polycarbonate sind auBerordentlich leicht, transparent, bruchsicher und formbar. Als Granulat,
Verbundwerkstoff und Halbzeug nutzen Hersteller das vielseitige Material in den unterschiedlichsten Produkten,
etwa fUr Fahrzeuge (z.B. Innenraum und Fahrzeugbeleuchtung), in Gebauden (z.B. Dachkonstruktionen), in Elektro-
und Elektronikgeraten (z.B. Stecker und Laptopgehause) sowie flr medizinische Apparaturen. Zu unseren
Hauptwettbewerbern zéhlen Lotte, Mitsubishi Chemicals, Saudi Basic Industries Corporation (SABIC) und Teijin.

Coatings, Adhesives, Specialties

Das Segment CAS entwickelt und stellt Substanzen her, die Endprodukte &sthetischer und haltbarer machen und
damit ihren Wert steigern konnen. Hierbei liegt der Fokus auf aliphatischen und aromatischen Isocyanaten, auf
deren Derivaten sowie auf Polyurethan-Dispersionen. Diese werden zur Herstellung von Lacken, Kleb- und
Dichtstoffen sowie Spezialitdten benotigt. Letztere umfassen Spezialelastomere, hochwertige Folien sowie
Vorprodukte fur Kosmetika, Textilien und medizinische Guter. Die Materialien schitzen, verkleben, versiegeln oder
funktionalisieren verschiedenste Oberflachen. Haupteinsatzgebiete sind die Bereiche Transport und Verkehr, Infra-
struktur und Bauwesen sowie Holzverarbeitung und Moébel. Mit Gber 2.700 Produkten und rund 4.000 Kunden
weltweit im Segment CAS zahlte Covestro im Berichtsjahr auch in diesem Bereich zu den global fihrenden
Anbietern. Unsere Hauptwettbewerber sind DSM, Evonik Industries, Vencorex Chemicals und Wanhua Chemical.

Einkauf

Der Einkauf wird zentral durch den Bereich Procurement gesteuert und verwaltet. Dabei ist Procurement
verantwortlich flr die weltweit termingerechte Versorgung aller Unternehmensbereiche mit Waren und Dienst-
leistungen zu den bestmoglichen Marktkonditionen. In diesem Rahmen wird sichergestellt, dass der hohe
Qualitatsanspruch unseres Konzerns erfillt wird. Zudem tragt Procurement daflir Sorge, dass die ethischen und
Okologischen Prinzipien von Covestro im gesamten Beschaffungsprozess eingehalten werden. Die Grundsatze
unserer Einkaufspolitik sind in einer konzernweiten, fur alle Mitarbeiter bindenden Direktive definiert.

Zielsetzung ist, einen Wettbewerbsvorteil fir Covestro zu generieren und einen entscheidenden Wertbeitrag zu
leisten. Dabei orientiert sich Covestro an vier strategischen Leitmotiven: Zuverlassigkeit, Nachhaltigkeit, Kosten-
transformation und Innovation. Dartber hinaus fordert der Bereich Procurement die Digitalisierung der Einkaufs-
prozesse und -systeme, um Effizienz und Effektivitdt des Beschaffungsvorgangs fur Covestro und seine
Lieferanten zu verbessemn.

B Siehe ,Nachhaltigkeit im Lieferantenmanagement” (S. 66)

Strategische Leitmotive im Einkauf

Zuverlassigkeit Nachhaltigkeit
Durch hohe Standards fir Sicherheit, Hohe Nachhaltigkeitsstandards
Qualitét und Zeitmanagement gemeinsam entlang der Wertschopfungskette
mit unseren Lieferanten die Kontinuitat verankern und gemeinsam mit

der Produktion sicherstellen und die
Wettbewerbsfahigkeit steigern

unseren Lieferanten neue Lésungen
fur mehr Nachhaltigkeit entwickeln

Wert-

beitrag
Kostentransformation Innovation
In Zusammenarbeit mit unseren Gegenseitige Bedirfnisse verstehen
o000 Lieferanten durch Teilen von und mit unseren Lieferanten
o000 Know-how und Best Practices Innovationskrafte bindeln, um
o000 dauerhafte Kosteneinsparungen daraus Wert fir das gemeinsame a
— realisieren Geschéaft zu generieren
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Im Jahr 2019 haben wir in 72 Landern (Vorjahr: 71) fur rund 9,4 Mrd. € (Vorjahr: 10,1 Mrd. €) bei etwa 15.000 Lieferanten
(Vorjahr: etwa 15.500) Waren und Dienstleistungen eingekauft. Dabei gab es eine ausgewogene regionale
Verteilung der Einkaufsmengen.

Wesentliche Grundstoffe unserer Produkte sind petrochemische Substanzen wie Benzol, Toluol, Propylen bzw.
Propylenoxid, Phenol und Aceton, die einen Anteil von rund 35% an unserem Einkaufswert haben. Zusatzlich
bendtigt der Betrieb unserer Produktionsanlagen in gréBerem Umfang Energie, die wir vorrangig aus externen
Quellen und in Form von Strom und Dampf beziehen. Wir sind bestrebt, kritische Rohstoffe intern bzw. Uber Joint
Ventures zu beschaffen, um die Abhangigkeit von externen Bezugsquellen zu reduzieren. Dies ist bspw. der Fall bei
Chlor, welches Covestro teilweise selbst produziert, und Propylenoxid, das Covestro Uber ein Joint Venture
beschafft. Neben Rohstoffen und Energie werden auch technische Guter und Dienstleistungen flir Betrieb,
Logistik und Investitionsprojekte benotigt. Diese Aktivitdten werden ebenfalls durch den Bereich Procurement
zentral gebundelt, um einen Wertbeitrag zu generieren. Wir Uberprifen regelméBig Nachhaltigkeit und Qualitat
unserer Lieferanten und stellen sicher, dass sie interne und externe Standards einhalten.

Produktions- und F&E-Standorte

FUr die verschiedenen Produktgruppen betreibt Covestro weltweit Produktionsanlagen sowie Standorte fir Forschung
und Entwicklung (F&E). Die folgende Grafik zeigt die geografische Verteilung der 33 Produktionsstandorte und der
4 F&E-Standorte von Covestro.

Produktions- und F&E-Standorte von Covestro’

NAFTA? EMLA3 APAC*

©® Baytown (USA) PUR | PCS | CAS
® Santa Clara (Mexiko) PUR | CAS
® Channelview (USA) PUR

® New Martinsville (USA) PUR | CAS
® Newark (USA) PCS

® South Charleston (USA) PUR

® South Deerfield (USA) CAS

® Pittsburgh (USA)

Antwerpen (Belgien) PUR | PCS
Brunsbiittel (Deutschland) PUR

Dormagen (Deutschland) PUR | CAS
Krefeld-Uerdingen (Deutschland) PUR | PCS
Leverkusen (Deutschland) CAS

Bomlitz (Deutschland) CAS

Markt Bibart (Deutschland) PCS

Fos-sur-Mer (Frankreich) PUR
Romans-sur-Isére (Frankreich) CAS

Filago (ltalien) PCS

Rotterdam (Niederlande) PUR

Barcelona (Spanien) CAS

Tarragona (Spanien) PUR

Cheadle Hulme (Vereinigtes Konigreich) CAS
Leverkusen (Deutschland)

Shanghai (China) PUR | PCS | CAS
Map Ta Phut (Thailand) PCS | CAS
Guangzhou (China) PCS | CAS
Shenzhen (China) CAS

Tianjin (China) CAS

Ankleshwar (Indien) CAS
Cuddalore (Indien) CAS

Greater Noida (Indien) PCS
Niihama (Japan) PUR | CAS

Sakai (Japan) CAS

Linyuan (Taiwan) PUR

Changhua (Taiwan) CAS
Shanghai (China)

Amagasaki (Japan)

® 06 06 06 06 0 0 0 0 0 0 0 Q0 O

®© 0 00 0 0 0 0 0 0000 OCO

Standorte: @ Produktionsstandort mit World-Scale-Anlagen @ Produktionsstandort @ F&E-Standort

Segmente: PUR Polyurethanes  PCS Polycarbonates  CAS Coatings, Adhesives, Specialties

Exklusive der Standorte des PCS-Platten-Geschéfts und der PUR-Systemhauser
NAFTA: Region USA, Kanada und Mexiko
EMLA: Region Europa, Naher Osten, Afrika und Lateinamerika auBer Mexiko

1
2
3
4 APAC: Region Asien und Pazifik
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In Europa, Nordamerika und Asien produziert Covestro an 33 Standorten, davon an 8 mit Anlagen im soge-
nannten World-Scale-Format. Hierbei handelt es sich um Produktionsanlagen mit groBer Kapazitat, die
insbesondere dazu dienen, Kunden weltweit zuverlassig und effizient zu versorgen. Zuséatzlich betreiben wir in
ausgewahlten Landern weitere Anlagen, um Polyurethan-Vorprodukte und Produkte des Segments Coatings,
Adhesives, Specialties herzustellen. Zudem unterhalten wir in ausgewahlten Landern Produktionsanlagen fir die
kundenindividuelle Compoundierung von Polycarbonat-Granulaten.

Durch die Integration vorgelagerter Produktionsstufen (Rickwartsintegration), z. B. bei der Eigenproduktion von
Chlor, hat Covestro die Wertschopfung kontinuierlich optimiert. Zudem hat Covestro umfangreiche MaBnahmen
installiert, um die Performance in den Bereichen Sicherheit, Kosten und Verfugbarkeit von Anlagen zu gewahr-
leisten und stetig zu erhéhen.

Covestro investiert kontinuierlich in sein globales Produktionsnetz, um die Anlagen und deren Infrastruktur instand
zu halten, Herstellungsprozesse zu verbessern sowie Kapazitdten entsprechend den Marktentwicklungen zu
erweitern. Dabei setzt Covestro auf fortschrittliche und umweltvertragliche Produktionsverfahren und optimiert
kontinuierlich seine Technologien.

E] Siehe ,Cashflows aus investiver Tatigkeit” (S. 89)

Forschung und Entwicklung werden bei Covestro in drei groBen Zentren in Deutschland, Nordamerika und China
betrieben. Kundennahe Anwendungen werden hauptsachlich in den entsprechenden Regionen entwickelt,
wahrend die globale, fundamentale Forschung und Technologieentwicklung vorwiegend aus Deutschland heraus
getrieben werden. Zusétzlich betreiben wir in Japan einen F&E-Standort, der sich auf den japanischen Markt
fokussiert. Durch die globale Prasenz kann Covestro regionalen Trends und Kundenwinschen entsprechen.

Marketing und Vertrieb

Der Aufbau von Neugeschaften mit potenziellen und bestehenden Kunden sowie die kontinuierliche Markt- und
Trendanalyse sind Aufgaben industriespezifischer Marketing- und Vertriebsteams. Jedes operative Segment
vertreibt und vermarktet seine Produkte Uber die eigene Vertriebsorganisation sowie Uber Handelshauser und
lokale Distributoren. Ausgenommen davon sind weltweit operierende GroBkunden. Diese werden von unseren
Key-Account-Managern direkt betreut. Die Vermarktung erfolgt in enger Abstimmung zwischen den Bereichen
Marketing, Vertrieb und Anwendungsentwicklung. Bei chemischen Nebenprodukten wie Natronlauge erfolgt die
Vermarktung im Wesentlichen auBerhalb der operativen Berichtssegmente. Eine Ausnahme bildet das Neben-
produkt Styrol, welches direkt durch das Segment PUR vermarktet wird.

In der im Jahr2019 neu organisierten Zentralfunktion Central Marketing bindelt Covestro die zentrale
Steuerung der Marketingaktivitdten. Dadurch kénnen wir unser Angebot weltweit noch konsequenter an den
Bedurfnissen unserer Kunden ausrichten. Der Bereich unterstutzt das operative Geschéaft mit neuen Marketing-
ansatzen, digitalen Anwendungen und innovativen Dienstleistungen. So optimieren wir kontinuierlich die Ablaufe
in den Bereichen Marketing und Marketingkommmunikation. Um die Chancen aus aktuellen Trends und
Entwicklungen wie Digitalisierung, Nachhaltigkeit und Kreislaufwirtschaft bestmdglich und wertsteigernd nutzen
zu konnen, fuhren wir intensive Dialoge mit unseren Kunden, um deren Bedurfnisse zu ermitteln.

Fur die effiziente Abwicklung der Kundenauftrage sind im Wesentlichen drei Supply Chain Center in den Regionen
EMLA, NAFTA und APAC dafur verantwortlich, die Kunden zu betreuen und Kundenauftrdge abzuwickeln. Sie
verantworten den gesamten Prozess — von der Auftragsannahme Uber die Versanddisposition bis zur Rechnungs-
stellung und Beschwerdeannahme. Durch die kundennahe Betreuung in den einzelnen Regionen kdnnen Auftrage
besonders schnell und reibungslos bearbeitet werden. Zur Auftragserfassung und -abwicklung setzt Covestro
u.a. E-Commerce-Plattformen ein. Unsere Kunden kénnen Uber das Self-Service-Portal ,Order@Covestro”
Bestellungen platzieren und jederzeit den Status ihrer Auftrage einsehen.
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Der Transport unserer Produkte zum Kunden erfolgt durch Logistikdienstleister. Diese werden anhand strenger
Sicherheits-, Umwelt- und Qualitatskriterien ausgewahlt und bewertet. Neben dem Schutz von Mensch und
Umwelt ist uns die Lieferzuverlassigkeit besonders wichtig. Transporte werden bevorzugt auf dem Schienenweg
oder intermodal, also Uber eine Kombination verschiedener Verkehrstréager, abgewickelt. Bei der Wahl des
Transportwegs achten wir insbesondere auf Ressourceneffizienz und die damit verbundene Reduktion von CO»-
Emissionen. Die Kunden werden aus produktionsnahen Lagern beliefert, sofern Transportzeit und Liefer-
zuverlassigkeit dies zulassen. Bei groBeren Distanzen werden unsere Produkte zur Verkurzung der Lieferzeit, je
nach Zuverlassigkeit des Transportwegs, in regionalen Distributionszentren zwischengelagert und dann von dort
ausgeliefert.

Um eine hohe Kundenzufriedenheit sicherzustellen, streben wir Fehlerfreiheit in allen Prozessen als oberstes
Qualitatsziel an. Die Zufriedenheit der Kunden wird weltweit regelméaBig in einem globalen Managementsystem
erhoben und analysiert. Dabei beziehen wir Kundenzufriedenheitsanalysen und Lieferantenbewertungen mit
ein. Aus den Ruckmeldungen unserer Kunden leiten wir Korrektur- und VorbeugungsmaBnahmen ab, um das
Qualitatsniveau und die Kundenzufriedenheit weiter zu erhdhen und die Fehler- und Beschwerdequote zu senken.
Wir haben in diesem Jahr die Mess- und Auswertungsmethodik fir Kundenbeschwerden angepasst, was auch zu
einer Veranderung des Basiswerts fur das Jahr 2018 von 6,72 Beschwerden je 1.000 Lieferungen auf 5,15 fuhrte.
Im Berichtsjahr waren es nur noch 4,57 Beschwerden je 1.000 Lieferungen, was einem Rickgang von 11%
entspricht. Um die Beschwerdebearbeitung weiter zu verbessern und zu beschleunigen, haben wir zudem
Personalkapazitaten erhdht, Mitarbeiter darin geschult, wie sie die Aussagekraft von Ruckmeldungen an den
Kunden verbessern kénnen, und Kunden zu ihren Erfahrungen mit der Bearbeitung ihrer Eingaben befragt.
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Strategie

Grundséatze unseres Handelns

Purpose und Mission

Die Welt steht vor enormen globalen Herausforderungen. Dazu zahlen der fortschreitende Klimawandel, zuneh-
mende Mobilitat, eine wachsende Weltbevolkerung und die steigende Urbanisierung. Covestro stellt sich diesen
Herausforderungen und verbindet wirtschaftlichen Erfolg mit Nachhaltigkeit. Ziel ist es, den Purpose (Unternehmenssinn)
von Covestro zu verwirklichen: , To make the world a brighter place” — die Welt lebenswerter machen.

Wir wollen Innovationen und Wachstum férdern — mit profitablen Produkten und Technologien, die der
Gesellschaft zugutekommen und die Umweltbeeintrachtigungen verringern. Das ist unsere Mission. Wir setzen
dabei auf Technologien, die den Energieverbrauch und die Emissionen in unseren Produktionsprozessen
reduzieren. Und wir ersetzen herkdommliche Werkstoffe wie Glas oder Metall, die weniger nachhaltig hergestellt
werden oder einen weniger nachhaltigen Lebenszyklus aufweisen, durch von uns entwickelte Produkte und
Kunststoffe. Wir erreichen das, indem wir vorausdenken und statt fossiler Ressourcen alternative Bausteine fur
unsere Chemikalien entwickeln, die allgegenwartig oder weitaus nachhaltiger sind.

Ein wichtiger Schritt ist die gezielte Entwicklung hin zu einer auf Zirkularitat ausgerichteten Wirtschaftsform. Fur
Covestro bedeutet Kreislaufwirtschaft vor allem, effiziente Losungen zu finden, damit Produkte und Materialien
am Ende ihres Lebenszyklus — als Ganzes, in Gestalt von Polymeren oder in molekularer Form — wieder in den
Wertschopfungskreislauf zurlickgefihrt werden. Hierbei betrachten wir unser gesamtes Portfolio, um aus
Produkten und Materialien neuen Wert zu generieren.

So werden wir in den kommenden Jahren — basierend auf unserer Erfahrung in der Chemie und unserer
Innovationskraft — intensiv an verschiedenen Recyclingtechnologien forschen. Unser Anspruch ist es, diese
schnellstmdglich zur Marktreife zu bringen. Neben dem mechanischen Recycling treiben wir die Entwicklung
chemischer und thermochemischer Verfahren voran.

Dabei verfolgen wir stetig das Ziel, Kohlenstoff in einem mdéglichst geschlossenen Kreislauf zu fahren. Auf diese
Weise wollen wir entlang des gesamten Wertschopfungskreislaufs die CO,-Emissionen und den Ressourcen-
verbrauch senken. Wir sind davon Uberzeugt, dass die Fokussierung auf Zirkularitat langfristig konomische und
Okologische Vorteile mit sich bringt. Chancen ergeben sich bspw. durch neue Geschaftsmodelle, zusatzliche
Absatzmoglichkeiten und eine enge Zusammenarbeit mit unseren Kunden. Ferner unterstreichen wir mit diesem
strategischen Fokus unseren Anspruch, den Herausforderungen der Zukunft mit nachhaltigen Lésungen gerecht
zu werden.

[F] siehe . Kreislaufwirtschaft” (S.72)

GemaR unserem Purpose, die Welt lebenswerter zu machen, wollen wir gleichermaBen auf sozialer, dkologischer
und 6konomischer Ebene zur Wertsteigerung beitragen. Unsere Entscheidungen und unser Handeln bertck-
sichtigen immer diese drei Dimensionen der Nachhaltigkeit, ausgedruckt in den .drei P": ,People, Planet, Profit"
(Soziales, Okologie, Okonomie). Dabei orientieren wir uns an positiven Auswirkungen auf mindestens zwei der
Aspekte, wahrend gleichzeitig keiner von ihnen verletzt werden darf. Jede Entscheidung, jedes Handeln und die
damit verbundenen Folgen werden bei uns ganzheitlich entlang der gesamten Wertschdpfungskette bzw. Uber
den Wertschdpfungszyklus hinweg betrachtet.
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Nachhaltigkeitsformel von Covestro
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Unternehmenswerte, Unternehmenskultur und Unternehmensrichtlinien

Covestro ist stolz auf seine Unternehmenswerte, zusammengefasst als ,C": neugierig (Curious), mutig (Courageous)
und vielfaltig (Colorful). Neugierde treibt uns zum Weiterdenken an. So schaffen wir innovative und unerwartete
Losungen fir unsere Kunden. Mut hilft uns, Wege zu erkennen, wo andere Grenzen sehen. Vielfalt fordert
Mitarbeiterengagement und Kreativitat, unterschiedliche Blickwinkel machen uns erfolgreich. Diese Werte leiten alle
Mitarbeiter im Konzern an und spiegeln sich in ihrem taglichen Denken und Handeln wider. Um die ,C3"-Werte noch
stérker im Verhalten der Mitarbeiter zu verankern, haben wir zudem Covestro-Verhaltensweisen definiert.

Die Unternehmenskultur basiert auf den Covestro-Werten und Covestro-Verhaltensweisen und ist eine zentrale
strategische Saule fir Covestro. Mit einer im Unternehmen fest verankerten Kultur kann die Strategie umgesetzt
werden, wodurch das Unternehmen langfristig erfolgreich sein kann.

Die Unternehmenskultur wird von allen Mitarbeitern, aber insbesondere den FUhrungskraften gepragt, die in der
Verantwortung stehen, mit ihnrem Verhalten beispielhaft voranzugehen und die Kultur zu leben. Die Erwartungen an
eine transformationale Fuhrung sind klar definiert: Unser Anspruch ist eine wertebasierte FUhrung, die durch Haltung
wie auch durch die Unternehmenswerte gepragt ist und so die Mitarbeiter befahigt, ihr volles Potenzial auszuschoépfen
und fur den Unternehmenserfolg einzusetzen. AuBerdem wird sichergestellt, dass die Mitarbeiter alle notwendigen
Entscheidungsbefugnisse haben und dass die Arbeits- und Sicherheitsbedingungen unseren hohen Standards
entsprechen.

Wichtige Grundsatze unseres Handelns sind zudem in sechs konzernweit glltigen Richtlinien festgehalten. Sie
liefern unseren Mitarbeitern Orientierung flr die Themenfelder Wertschoépfung, Nachhaltigkeit, Innovation,
Mitarbeiter, Health, Safety, Environment and Quality (HSEQ) und Compliance. Die darin enthaltenen Vorgaben sind
fur alle Mitarbeiter weltweit verbindlich und stellen den Handlungsrahmen dar, in dem wir uns bewegen. Wo
erforderlich, werden diese mit genaueren VVorgaben fur spezifische Themenfelder weiter konkretisiert.

1 Weitere Informationen unter: www.covestro.com/de/sustainability/service-downloads/policies-commitments
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Strategische Ziele und MaBnahmen

Konzernstrategie

.Die Welt lebenswerter machen” — das ist, unserem Purpose entsprechend, unser Ubergeordnetes Ziel. Daflr stellt
das Unternehmen innovative Produkte, Technologien und Anwendungsldsungen bereit. Bei unseren Aktivitdten
orientieren wir uns an den UN-Nachhaltigkeitszielen (Sustainable Development Goals, SDGs), mit denen die
Vereinten Nationen die Welt auf 6kologischer, 6konomischer und sozialer Ebene voranbringen wollen. Diese Ziele
bergen nach Ansicht von Experten ein bedeutendes wirtschaftliches Potenzial und durften in Industriebereichen, die
fUr Covestro wichtig sind, weltweit zu tief greifenden Veranderungen und Uberdurchschnittichem Wachstum flhren.

Unsere aktuelle Strategie wurde vor allem mit Blick auf die umfassende Nutzung von Geschaftschancen, die sich
aus globalen Megatrends und Nachhaltigkeitsthemen ergeben, entwickelt. Damit mdchten wir auch in den
kommenden Jahren ein profitables Wachstum erzielen und insgesamt starker wachsen als die Weltwirtschaft.
Dies wollen wir mithilfe von sechs strategischen Pfeilern erreichen.

Strategische Pfeiler

Investieren
zur Starkung des Kerngeschaftes

Innovativ sein

fur mehr Nachhaltigkeit

Digitalisierung
vorantreiben
weiterentwickeln

Akquirieren
fur Wertschopfung und beschleunigtes Wachstum

Effizienter und
effektiver werden

Investieren zur Starkung des Kerngeschiftes

Covestro rechnet damit, dass seine Kernmarkte auch zuklnftig stark wachsen, und plant, an dieser Entwicklung
bestmdglich teilzuhaben. Wir werden deshalb die Produktionskapazitaten innerhalb unseres Kerngeschaftes
weiter ausbauen und dazu in den kommenden Jahren oberhalb des Abschreibungsniveaus investieren. Grund-
satzlich gilt dies fur Produktionsanlagen aller Produktgruppen an samtlichen gréBeren Standorten. Um die ent-
sprechenden Projekte technisch optimal umsetzen zu kénnen, bauen wir die erforderlichen Kompetenzen und
Ressourcen aus und auf.

Innovativ sein fiir mehr Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeit ist uns ein zentrales Anliegen und pragt unsere Aktivitdten entlang der gesamten Wert-
schopfungskette. Dabei verstehen wir Nachhaltigkeit vor allem als wirtschaftliche Chance, die allen Interessen-
gruppen Nutzen bringt. In den kommenden Jahren wollen wir besonders unsere Forschung und Entwicklung noch
gezielter auf Nachhaltigkeitsthemen wie ,Elektromobilitat” oder ,Energie- und kosteneffizientes Bauen” ausrichten.
Entsprechend haben wir vor, deutlich starker in Forschungs- und Entwicklungsprojekte zu investieren, die sich an
den SDGs und den Anforderungen der Kreislaufwirtschaft orientieren.

B Siehe ,Nachhaltigkeitsstrategie” (S. 44) und ,Kreislaufwirtschaft” (S. 72)

Akquirieren fiir Wertschépfung und beschleunigtes Wachstum

Um unser Portfolio zu starken, prifen wir aktiv Optionen fur Akquisitionen. Diese stellen eine weitere Moglichkeit
dar, an dem starken Marktwachstum zu partizipieren, das wir in den kommenden Jahren durch Zukunfts- und
Nachhaltigkeitsthemen erwarten. Mdgliche Zukaufe prufen wir intensiv daraufhin, ob diese — mit Blick auf unsere
Anteilseigner — den Unternehmenswert von Covestro steigern und welche Auswirkungen sie moglicherweise auf
andere Interessengruppen haben kénnten. Uberdies miissen Akquisitionen zu unserem bestehenden Geschéft,
unserem gesamten Unternehmen und unserer Unternehmenskultur passen. Zu unserer Akquisitionsstrategie
gehort auch die Investition in Start-up-Unternehmen. Hier achten wir ebenfalls darauf, dass wir einen Beitrag zur
Entwicklung des Unternehmens leisten kdnnen, der Uber die finanzielle Beteiligung hinausgeht.

B Siehe Konzernanhang, Anhangangabe 5 ,Entwicklung des Konsolidierungskreises” (S. 175)
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Effizienter und effektiver werden

Um Uber das gesamte Unternehmen hinweg Effektivitdt und Effizienz zu steigern, hat Covestro im Jahr 2018 ein
konzernweites Performance-Programm mit dem Namen ,Perspective” eingefihrt. Arbeitsweisen und bereichs-
Ubergreifende Prozesse weiterzuentwickeln sowie unsere Wettbewerbs- und Kostenposition kontinuierlich zu
verbessern — das sind die zentralen Ziele des Programms. Spatestens ab dem Jahr 2021 werden dadurch
dauerhaft Kosteneinsparungen von ca. 350 Mio. € erwartet, womit ein Anstieg der Betriebskosten begrenzt
werden soll.

Digitalisierung vorantreiben

Mit einem umfassenden Programm wollen wir die Chancen der Digitalisierung verstarkt nutzen. Dazu verankert
Covestro digitale Technologien und Arbeitsweisen in der Produktion, entlang der Lieferkette, in der Forschung
und Entwicklung, in den administrativen Funktionen sowie an allen BertUhrungspunkten mit den Kunden.

B Siehe ,Einsatz digitaler Technologien” (S. 49)

Kultur weiterentwickeln

Um unsere internen Potenziale voll auszuschdpfen und unsere unternehmerischen Ziele zu erreichen, wollen wir
unsere Unternehmenskultur auch in den kommenden Jahren so weiterentwickeln, dass wir Zukunftstrends und
Anforderungen des Markts erfolgreicher bedienen — etwa indem wir innovative DenkanstdBe und kurze
Entscheidungswege noch starker férdern. Gepragt durch das verantwortungsvolle Verhalten unserer Fihrungs-
krafte stellt die Kultur den Rahmen fUr das tagliche Handeln unserer Mitarbeiter dar und sorgt dafur, dass alle
Beschéaftigten unsere ,C"-Werte leben, indem sie unsere neu definierten Covestro-Verhaltensweisen in ihren
Alltag integrieren. Auf diese Weise moéchten wir alle Mitarbeiter in die Lage versetzen, ihre bestmdgliche Leistung
zu erbringen.

Strategie der einzelnen Segmente

Polyurethanes

Die Nachfrage nach Polyurethanen wird in den ndchsten Jahren im Vergleich zur Weltwirtschaft voraussichtlich
Uberdurchschnittlich wachsen. Die hierfur benotigten Vorprodukte wollen wir im Segment Polyurethanes (PUR)
bereitstellen, um an dieser Entwicklung teilzuhaben.

Eine strategisch wichtige Industrie ist u.a. die Bauindustrie, wo wir bereits stark vertreten sind. Diese Position
wollen wir noch weiter ausbauen. Zugleich planen wir, dem zunehmenden Bedarf an nachhaltigen Lésungen
Rechnung zu tragen. Unser Produktportfolio soll perspektivisch der Nachfrage nach energieeffizientem und
bezahlbarem Wohnraum, vor allem in Schwellenlandern, nachkommen. Mit Blick auf die SDGs liegt unser
Augenmerk zudem auf noch nicht voll erschlossenen Bereichen wie der Windenergie, fir deren Erzeugung wir
Materialien bereitstellen.

Da das Segment PUR weitgehend standardisierte Produkte herstellt, wollen wir vorrangig die Effizienz Uber
Kostenmanagement sowie Produkt- und Prozessinnovationen steigern. Hierzu prifen wir kontinuierlich das
Optimierungspotenzial von Anlagen und Standorten. DarUber hinaus planen wir, neue Geschaftsmodelle zu
entwickeln bzw. vorhandene zu verbessern.

Polycarbonates

Neue Formen der Mobilitét erfordern innovative Losungen. Im Segment Polycarbonates (PCS) begegnen wir
diesen neuen Bedurfnissen, indem wir unser Produktportfolio fortlaufend weiterentwickeln. Denn Materialien mit
geringem Gewicht, hochwertiger Optik und Transparenz sind vor allem in der Automobilindustrie, bspw. im
Zukunftsbereich der Elektromobilitat, gefragt.

Indem wir uns auf Anwendungsbereiche fokussieren, die hohere Anforderungen an die Materialien stellen,
insbesondere in den Bereichen Automobil, Gesundheit sowie Elektronik/LED, wollen wir den Anteil des margen-
stabilen Geschafts weiter erhdhen. Zudem planen wir durch Innovationen, z.B. bei faserverstarkten Verbund-
werkstoffen, die Position des Segments PCS im Bereich Technologie auszubauen und in differenzierten Bereichen
noch starker zu wachsen. Mit seinem ausgepragten Anwendungswissen und seiner globalen Ausrichtung soll das
Segment auch kinftig starker als die Weltwirtschaft wachsen.
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Coatings, Adhesives, Specialties

Das Hauptgeschaft im Segment Coatings, Adhesives, Specialties (CAS) ist es, Vorprodukte fur Lacke und
Klebstoffe herzustellen, die u.a. in der Automobil-, Bau- und Moébelindustrie Anwendung finden. Unsere starke
Stellung wollen wir sichern und weiter ausbauen. Hierflr sind die konsequente Zusammenarbeit entlang der
gesamten Wertschopfungskette, der effiziente Ausbau unserer Kapazitaten und die kundennahe Produkt-
entwicklung von besonderer Bedeutung. AuBerdem arbeiten wir an moglichst umweltvertraglichen Produkten, bei
denen wir keine Lésungsmittel verwenden und alternative Rohstoffe, bspw. pflanzliche Biomasse, einsetzen.

Der Bereich Spezialitdten umfasst hochwertige Folien, Spezialelastomere sowie Vorprodukte flUr Kosmetika,
Textilien und medizinische Guter. Auch hier plant Covestro — wie in den vergangenen Jahren — Uberdurch-
schnittlich zu wachsen. Basis dafur sind unsere hohe technologische Kompetenz und unser Know-how auf dem
Gebiet der chemischen Formulierung. Auf diese Weise wollen wir neue profitable Anwendungsbereiche fur
unsere Produkte erschlieRen.

Nachhaltigkeitsstrategie

Mit zunehmender Eindringlichkeit verlangen Teile der Gesellschaft nach zukunftsfahigen Losungen flr akute globale
Herausforderungen, wie bspw. dem fortschreitenden Klimawandel. Sie erwarten von der Industrie, ihre
Unternehmensaktivitdten anzupassen und sich nachhaltig aufzustellen. Dadurch ergeben sich fur uns als
Unternehmen einerseits steigende Anforderungen an unsere Geschaftspraktiken, andererseits bieten sich aber
auch neue Geschéftschancen. Wir wollen beidem im Einklang mit allen drei Dimensionen der Nachhaltigkeit —
.People, Planet, Profit" — gleichermaBen gerecht werden.

Geschéftschancen nutzen

Wir stellen unser Produktportfolio kontinuierlich auf nachhaltige Losungen um. Dafir haben wir eine Bewertungs-
methodik entwickelt und im Berichtsjahr in unser Innovationsportfoliomanagementsystem integriert. Diese
Methodik wird ab sofort flachendeckend fUr alle neuen Projekte angewendet. Das ermdéglicht es uns, auch
unkonventionelle und neuartige Ansatze zu identifizieren, durch die unsere Produkte und Technologien zur
Erreichung der SDGs beitragen kdnnen. Beispiele hierfur sind Losungen wie der Solartrockner oder Systeme flr
sanitare Einrichtungen in Entwicklungsregionen.

B Siehe ,Innovation” (S. 49) und ,Inclusive Business” (S. 75)

Bei einer Reihe strategischer Kernthemen werden wir zudem ein besonderes Augenmerk auf notwendige
Innovationsimpulse legen. Hier ist die Kreislaufwirtschaft zu nennen, die fur die Kunststoffindustrie langfristig
erhebliche Chancen, aber auch Risiken mit sich bringen wird. Mit einem im Berichtsjahr 2019 aufgesetzten
Strategieprogramm wollen wir Fokusgebiete identifizieren und diese gezielt weiter vorantreiben.

B Siehe ,Kreislaufwirtschaft” (S. 72)

Geschéaftspraktiken optimieren

FUr die gesellschaftliche Akzeptanz zur Fortfihrung unserer Geschéftstatigkeit (License to Operate) ist die
kontinuierliche Aufrechterhaltung existierender anspruchsvoller Managementsysteme von zentraler Bedeutung.
Das betrifft bspw. die Themen Sicherheit, Umweltschutz und Produktverantwortung. Darliber hinaus reagieren wir
aktiv auf veradnderte und gestiegene Anforderungen in verschiedenen Bereichen und arbeiten daran, uns
kontinuierlich zu verbessern. Ein besonderer Fokus lag dabei im Berichtsjahr auf dem Thema
.Menschenrechtliche Sorgfalt”. Auch bei der systematischen Betrachtung von Wasserrisiken haben wir Fort-
schritte gemacht, indem wir unseren risikobasierten Wasseransatz an sdmtlichen Standorten mit hohem Risiko
bei der Wasserverflugbarkeit, -qualitdt oder -zuganglichkeit implementiert haben.

B Siehe ,Umweltschutz” (S. 63) und ,Menschenrechtliche Sorgfalt” (S. 74)
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Steuerung

Das Steuerungssystem von Covestro ist auf langfristiges profitables Wachstum und kontinuierliche Wert-
schopfung ausgerichtet. Als Hauptentscheidungstrager verantwortet der Vorstand das weltweite Geschaft und
verabschiedet die Planung, die sich aus der Unternehmensstrategie ableitet. Zur Planung, Steuerung und Kontrolle
unserer Geschaftsentwicklung verwenden wir wesentliche SteuerungsgroBen, die es erméglichen, den wirt-
schaftlichen Erfolg des Konzerns umfassend und ganzheitlich zu bewerten. Darlber hinaus steuert der Vorstand
anhand definierter Nachhaltigkeitsziele und ausgewahliter nichtfinanzieller Leistungskennzahlen die nachhaltige
Ausrichtung des Konzerns.

Wirtschaftliche Leistung
Der Covestro-Konzern beurteilt den wirtschaftlichen Erfolg anhand von Kennzahlen aus den Bereichen Wachstum,

Liguiditat und Profitabilitat.

Steuerungskennzahlen bei Covestro

Liquigiwa®

Das Wachstum wird an der Entwicklung der Absatzmengen im Kerngeschéaft* gemessen. Diese Kennzahl ist,
anders als der Umsatz, nur indirekt abhangig von Entwicklungen der Rohstoffpreise oder von Wahrungseffekten.

Die Fahigkeit, ZahlungsUberschisse zu generieren, wird mit dem Free Operating Cash Flow (FOCF) gemessen.
Der FOCEF ist ein Indikator fur die Innenfinanzierungskraft und die Liquiditat des Unternehmens. Er entspricht den
Cashflows aus operativer Geschaftstatigkeit abzlglich der Ausgaben flr Sachanlagen und immaterielle
Vermdgenswerte. Ein positiver FOCF dient der Zahlung von Dividenden und Zinsen sowie der Schuldentilgung.

Zur Beurteilung der Profitabilitat verwenden wir die Steuerungskennzahl Return on Capital Employed (ROCE),
welche die Verzinsung des im Unternehmen eingesetzten Kapitals misst. Ubersteigt der ROCE den gewichteten
Kapitalkostensatz (Weighted Average Cost of Capital, WACC), d.h. die Mindestrenditeforderung der Eigen- und
Fremdkapitalgeber, hat das Unternehmen Wert geschaffen. Der ROCE wird jahrlich zum Ende eines Geschafts-
jahres ermittelt.

Zur Beurteilung der unterjahrigen operativen Profitabilitat von Covestro und der berichtspflichtigen Segmente
wird erganzend das Ergebnis nach Ertragsteuern zuzlglich Finanzergebnis, Ertragsteuern und Abschreibungen
(EBITDA) herangezogen.

* Das Mengenwachstum im Kerngeschéft bezieht sich auf die Kernprodukte aus den Segmenten Polyurethanes, Polycarbonates und Coatings, Adhesives,
Specialties und wird als prozentuale Veréanderung der extern verkauften Mengen in Kilotonnen gegenuiber dem Vorjahr errechnet. Covestro nutzt auch
Geschaftsmoglichkeiten auBerhalb des Kerngeschéaftes, z.B. durch den Verkauf von Vorprodukten und Nebenprodukten, wie Salzsaure, Natronlauge und
Styrol. Solche Transaktionen sind nicht Bestandteil des Mengenwachstums im Kerngeschaéft.
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Die Steuerungskennzahlen flieBen auch in unser konzernweites Bonussystem ein. Es wird fUr alle Beschéftigten —
vom Vorstands- bis in den Tarifbereich — einheitlich angewendet. Die drei Bereiche Wachstum, Liquiditat und
Profitabilitdt werden zu jeweils einem Drittel in die finale Bewertung und Berechnungsformel einbezogen. Auf
diese Weise sind alle Mitarbeiter, die mit ihrem personlichen Einsatz zum Gesamterfolg von Covestro beitragen,
am Unternehmenserfolg beteiligt.

Nachhaltigkeit

Wir halten nachhaltiges unternehmerisches Handeln fur einen wesentlichen Erfolgsfaktor. Demnach mussen wir
einerseits Nachhaltigkeitsprinzipien in alle unsere Geschéaftsaktivitadten integrieren, andererseits aber sicher-
stellen, dass wir uns um die Themen mit der héchsten Relevanz flir uns und unsere Stakeholder ausreichend
kimmern. Nachhaltigkeitsaspekte sind demnach ebenfalls Teil der Unternehmenssteuerung.

Steuerung und Governance

Der Bereich Sustainability berat die Unternehmensbereiche mit umfassendem Expertenwissen bei Themen wie
Okobilanzierung (Life Cycle Assessment, LCA), Menschenrechten oder den UN-Nachhaltigkeitszielen (Sustainable
Development Goals, SDGs). Ein Netzwerk von Nachhaltigkeitsverantwortlichen gewéhrleistet den Zugang zu diesem
Know-how fur sémtliche Unternehmensbereiche und fur alle Regionen, in denen wir tatig sind.

Die Themengebiete Gesundheitsschutz, Arbeitssicherheit und Umweltschutz werden mithilfe eines konzernweit
integrierten Managementsystems Uberwacht und durch zentrale, global zustandige Experten betreut.

B Siehe ,Integriertes Managementsystem fiir Gesundheitsschutz, Sicherheit, Umweltschutz und Qualitat” (S. 59)

Mindestens einmal im Jahr werden die Themengebiete Nachhaltigkeit sowie Gesundheitsschutz, Arbeits-
sicherheit, Umweltschutz und Qualitat (Health, Safety, Environment and Quality, HSEQ) im Vorstand ganzheitlich
behandelt. Die Unternehmensleitung kontrolliert den Erfolg, setzt Prioritdten und passt — wo erforderlich — die
Ressourcenallokation an.

Unsere Prinzipien sind in internen Unternehmensrichtlinien verankert. Diese machen konkrete Vorgaben zu den
wichtigen Themen Wertschopfung, Nachhaltigkeit, Innovation, Mitarbeiter, HSEQ sowie Compliance. Verbindliche,
konzemweit gultige Direktiven, die der Erreichung der HSEQ-Ziele dienen, sind allen Mitarbeitern Uber eine
konzerninterne Datenbank zuganglich. Die Einhaltung dieser Direktiven wird jahrlich durch interne Audits
Uberpruft. Zudem werden die Inhalte und MaBnahmenprogramme sowie die Zielerreichung in einem
Managementreview Uberwacht. Globale und lokale Anweisungen fur relevante Prozesse setzen die Inhalte der
Unternehmensrichtlinien und Direktiven in allen operativen Bereichen um. In unserer Corporate Compliance Policy
(Richtlinie) sind verbindliche ethische und rechtliche Grundsatze verankert. Sie enthalt u.a. wichtige Vorgaben zu
fairen und respektvollen Arbeitsbedingungen sowie zur Bekdmpfung von Korruption. Covestro hat ein Melde-
verfahren implementiert, damit Mitarbeiter potenzielle Compliance-VerstdRe auch anonym melden konnen.
Durch gezielte KommunikationsmaBnahmen und Mitarbeiterschulungen werden die Inhalte der Corporate
Compliance Policy regelmaBig vermittelt.

Materielle Themen

Themen von besonderer Bedeutung werden konzernweit koordiniert. RegelmaBig fuhren wir eine Materialitats-
analyse durch, um die fir Covestro wichtigsten Nachhaltigkeitsthemen zu identifizieren. Dabei werden Rick-
meldungen und Meinungen externer sowie interner Stakeholder bertcksichtigt. Die Ergebnisse gleichen wir mit
unserem Nachhaltigkeitsverstandnis ab.

B Siehe ,Erlduterungen zur Nachhaltigkeitsberichterstattung” (S. 145)

Den Prozess zur Ermittlung und Aktualisierung der materiellen Themen haben wir im Berichtsjahr analysiert und
weiterentwickelt. Unser Ziel ist es, durch eine stérkere Verzahnung der Vorgehensweise mit existierenden
Prozessen anderer Unternehmensbereiche, wie Strategie und Risikomanagement, die Relevanz der Ergebnisse
zu erhdhen. Der neue Prozess wird im Jahr 2020 erstmals Anwendung finden.

Die im Vorjahr im Rahmen der Materialitdtsanalyse ermittelten Themen wurden im Berichtsjahr von einem

internen Gremium Uberprift und — wo erforderlich — angepasst. Dieses Gremium bestand aus Vertretern der
Unternehmensbereiche Sustainability, HSEQ, Accounting und Compliance.
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Bei der Uberpriifung hat sich gezeigt, dass einige bereits identifizierte Themen an Relevanz gewonnen haben:;
ganzlich neue Themen sind nicht identifiziert worden.

Eine zunehmende Bedeutung in der gesellschaftlichen Diskussion erlangte das Thema Kreislaufwirtschaft. Im
Rahmen des Anfang 2019 dazu aufgesetzten Programms wurden konkrete Handlungsfelder identifiziert und vom
Vorstand verabschiedet, mit denen die strategische Ausrichtung des Themas bei Covestro umgesetzt werden soll.
B Siehe ,Kreislaufwirtschaft” (S. 72)

Ebenso hat die Bedeutung des Themas .Menschenrechtliche Sorgfaltspflicht” im Berichtsjahr weiter zugenommen.
Deshalb haben wir im Jahr 2019 ein Projekt zur Etablierung eines konzernweit gultigen Rahmens fur menschen-
rechtliche Sorgdfalt ausgearbeitet. Empfehlungen aus diesem Projekt sollen nun in den kommenden Jahren
systematisch umgesetzt werden. Ziel ist es, die Bedeutung dieses wichtigen Themas innerhalb des Konzerns noch
weiter zu unterstreichen und ggf. zukinftige Anforderungen, die hinzukommen, schneller umsetzen zu kénnen.

B Siehe ,Menschenrechtliche Sorgfalt” (S. 74)

Folgende Themen wurden unverandert gegentber dem Vorjahr und mit einer flr interne wie externe Stakeholder
hohen oder sehr hohen Relevanz bewertet:

Innovative Losungen zur Adressierung des Klimawandels (Mitigation und Anpassung)

Der fortschreitende Klimawandel nimmt in der 6ffentlichen Diskussion zunehmend Raum ein, die grundlegenden
Fragestellungen und Herausforderungen haben sich gegentiber dem Vorjahr jedoch nicht gedndert. Gemeinsam
mit unseren Kunden arbeitet Covestro weiterhin mit Nachdruck an neuen oder an der Weiterentwicklung
bestehender Lésungen zum Schutz unseres Klimas und zur Anpassung an den Klimawandel.

B Siehe ,Innovation” (S. 49)

Innovative Losungen als Beitrag zur Erreichung der SDGs

Bereits im Jahr 2017 haben wir damit begonnen, unsere Innovation starker an den SDGs auszurichten. Im
Berichtsjahr haben wir die entwickelte Bewertungsmethodik validiert und in unser Innovationsportfoliomanagement-
system integriert. Sie wird nun flachendeckend fir alle neuen Projekte angewendet.

B Siehe ,Innovation” (S. 49)

Produktverantwortung

Unser bewahrtes System zur Wahrnehmung unserer Verantwortung hinsichtlich des sicheren Umgangs mit unseren
Produkten istim Kapitel ,Produktverantwortung” dargestellt.

B Siehe ,Produktverantwortung” (S. 69)

Sicherheit und Gesundheitsschutz

Als ein Unternehmen der chemischen Industrie haben wir eine besondere Verantwortung im Bereich Sicherheit
und Gesundheitsschutz, der wir mit unserem integrierten HSEQ-Managementsystem gerecht werden.

B Siehe ,Sicherheit” (S. 60) und ,Integriertes Managementsystem fiir Gesundheitsschutz, Sicherheit, Umweltschutz und Qualitat” (S, 59)

Umwelteffizienz in den betrieblichen Ablaufen
Das Thema Umweltschutz in unseren Produktions- und Betriebsstatten ist ein weiterer fester Bestandteil unseres
integrierten HSEQ-Managementsystems.

B Siehe ,Integriertes Managementsystem fiir Gesundheitsschutz, Sicherheit, Umweltschutz und Qualitat” (S, 59)

Nachhaltigkeit in der Lieferkette

Unser Vorgehen zur Sicherstellung einer nachhaltigen Lieferkette wird bereits seit mehreren Jahren standig
weiterentwickelt bzw. ausgebaut.

B Siehe ,Nachhaltigkeit im Lieferantenmanagement” (S. 66)
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Operationalisierung
Bereits im Jahr 2016 haben wir uns zu wichtigen nichtfinanziellen Themen Ziele gesetzt. Uber die Fortschritte
berichten wir in den jeweiligen Kapiteln:

e Unser Forschungs- und Entwicklungs-Projektportfolio steht im Einklang mit den SDGs. Bis zum Jahr 2025
werden 80% der Projektkosten fir Forschung und Entwicklung in Bereichen eingesetzt sein, die zum Erreichen
dieser Ziele beitragen.

B Siehe ,Innovation” (S. 49)

e 100% der Lieferanten mit einem wiederkehrenden Einkaufswert von mehr als 100.000 € pro Jahr entsprechen
unseren Nachhaltigkeitsanforderungen.
B Siehe ,Nachhaltigkeit im Lieferantenmanagement” (S. 66)

» Die spezifischen Treibhausgasemissionen pro Tonne hergestellten Produkts sollen bis zum Jahr 2025 um
50% gegenuber dem Vergleichsjahr 2005 gesenkt werden.
B Siehe ,Umweltschutz” (S. 63)

e Zehn Millionen Menschen in unterversorgten Markten sollen bis zum Jahr 2025 von unseren Losungen
profitieren. Ihre Lebensverhaltnisse sollen schwerpunktmaBig durch bezahlbaren Wohnraum, sanitére Ein-
richtungen sowie Ernahrungssicherheit verbessert werden.

[F] Siehe .Soziale Verantwortung" (S. 74)

o Unser Ziel ist es, das Maximum aus Kohlenstoff herauszuholen. Indem wir mehr Wert mit einem geringeren
Einsatz von fossilem Kohlenstoff schaffen, steigern wir die Kohlenstoffproduktivitdt (Carbon Productivity).
Neben unseren Anstrengungen zur Erhéhung der Energieeffizienz unserer Produktionsprozesse sehen wir in
unseren Aktivitdten rund um die Kreislaufwirtschaft einen entscheidenden Hebel hierfur.

B Siehe ,Kreislaufwirtschaft” (S. 72)
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Innovation

Innovation ist fir Covestro ein Kernelement der Strategie und Teil der eigenen Identitédt. Dabei ist unser
Innovationsverstandnis weit gefasst: Wir bauen nicht nur auf die klassische Forschung und Entwicklung, sondern
darUber hinaus auch auf das hohe Kreativitdtspotenzial im gesamten Unternehmen. Wir ermutigen jeden
Mitarbeiter, die Innovation bei Covestro voranzutreiben.

Auf allen Ebenen arbeiten wir kontinuierlich daran, neue Produkte zu entwickeln, bereits etablierte zu verbessem
und auBerdem Herstellungs- und Verarbeitungsverfahren zu optimieren —um so unsere Position im globalen Wett-
bewerb zu halten und zu starken. Auch Anwendungsbereiche sowie Geschaftsmodelle und -prozesse werden
fortlaufend hinterfragt. Hierbei stitzen wir uns auf jahrzehntelange Erfahrung und nachweisbare Ergebnisse.

Innovationsmanagement

Uber unser unternehmensibergreifendes, systematisches Innovationsmanagement stellen wir sicher, dass
unsere laufenden und geplanten Aktivitaten wie auch die Projektpipeline stets den Bedurfnissen unserer Kunden,
Abnehmerindustrien und Endverbrauchermarkte entsprechen. Covestro nutzt hierfur vielféltige Werkzeuge: So
bewerten wir jedes Forschungs- und Entwicklungsprojekt nach einem standardisierten Verfahren und bringen die
gewonnenen Erkenntnisse in die laufenden und kinftigen Projekte mit ein. Zur Diskussion und Bearbeitung von
Ideen aus allen Teilen des Unternehmens steht die globale, digitale Plattform ,idea.lounge” zur Verfigung. Das
betriebliche Vorschlagswesen, welches Verbesserungsvorschlage verwaltet und nachhalt, wurde grundséatzlich
Uberarbeitet. Die neue digitale Plattform ist seit Juni 2019 fUr die Mitarbeiter in Deutschland verfligbar.

In Innovationsveranstaltungen (,Innovation Celebration”) zeichnen wir weltweit Projekte von Mitarbeitern aus, die
unser breites Innovationsverstandnis widerspiegeln. Mit den Auszeichnungen werden innovative Ideen aus den
Bereichen ,Produkte und Anwendungen”, ,Produktion und Produktionsprozesse”, .Geschaftsmodelle und
Kommerzialisierung”, .Interne Geschaftsprozesse” sowie ,Patente und geistiges Eigentum” pramiert.

Wir wollen unser Portfolio in der Forschung und Entwicklung (F&E) gezielt an den UN-Nachhaltigkeitszielen
(Sustainable Development Goals, SDGs) ausrichten und bis zum Jahr 2025 80% der F&E-Projektkosten in
Bereichen einsetzen, die zum Erreichen der SDGs beitragen. Dazu haben wir einen unternehmensweiten
Bewertungsprozess flr bestehende und neue Innovationsprojekte implementiert, der bis zum Jahr 2021 auf die
komplette F&E-Projektpipeline angewendet wird.

Im Geschéftsjahr 2019 betrugen unsere F&E-Aufwendungen 266 Mio. € (Vorjahr: 276 Mio. €). Zum 31. Dezember 2019
waren weltweit 1.217 Mitarbeiter* (Vorjahr: 1.123) in der Forschung und Entwicklung tatig. Die meisten von ihnen
arbeiten an den drei groBen F&E-Standorten in Leverkusen, Pittsburgh (USA) und Shanghai (China).

Einsatz digitaler Technologien

Covestro treibt die Digitalisierung und die damit verbundenen neuen Méglichkeiten fur die gesamte Chemie- und
Kunststoff-Wertschopfungskette entschieden voran. Mit einem umfassenden strategischen Programm nutzt
Covestro die Chancen der Digitalisierung, insbesondere die intelligente Verwendung von Daten, und setzt neue
Standards in der Zusammenarbeit mit Kunden. Zur Steuerung des Covestro-weiten Projektportfolios im Bereich
Digitalisierung haben wir ein hochrangiges Entscheidungsgremium (Digital Governance Body) installiert, um das
strategische Programm unmittelbar und zielgerichtet umzusetzen. Wir verankern zunehmend digitale Technolo-
gien und Arbeitsweisen in der Produktion, entlang der Lieferkette, in der Forschung und Entwicklung, in den
administrativen Funktionen, an allen Bertuhrungspunkten mit Kunden sowie in der Entwicklung neuer
Geschaftsmodelle. Der Schwerpunkt liegt auf dem konkreten Nutzen flr unsere Kunden. Im Bereich
Produktion und Technik betreibt Covestro unter dem Namen ,0SI2020" ein Programm zur
Digitalisierung technischer, betrieblicher und instandhaltungsbezogener Aktivitaten.

* Die Anzahl der Mitarbeiter (Festanstellungen und befristete Arbeitsverhaltnisse) bezieht sich auf Vollzeitbeschéftigte (Full Time Equivalents, FTE).
Teilzeitbeschéftigte werden dabei gemaB ihrer vertraglichen Arbeitszeit proportional berticksichtigt.
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Covestro begreift die Digitalisierung als umfassende Weiterentwicklung, die verschiedene Schwerpunkte und
Geschwindigkeiten setzt. In der Produktion arbeiten wir schon seit vielen Jahren mit Datenanalysen und investieren
stetig in Mitarbeiter und Infrastruktur, um die Digitalisierung konsequent voranzutreiben — und so die Effizienz von
Arbeits- und Produktionsprozessen mithilfe moderner Datenverarbeitung und der intelligenten Verkntpfung von
Systemen zu erhdhen. Mit dem ,Covestro Solution Center”, dem zukunftsweisenden Internetauftritt fir unsere
Produkte, ist ein wesentliches Element der Digitalisierungsstrategie an den Start gegangen. Dazu zahlen auch
neue, digitale Kanale zur Kommunikation mit den Kunden. Wir arbeiten dariber hinaus an der Vision und
Implementierung einer umfassenden, kundenzentrierten Digitalisierung der kompletten Lieferkette.

Im Jahr 2019 haben wir auf Basis unserer selbst entwickelten digitalen Handelsplattform ,Asellion” den ,Covestro Direct
Store" gestartet, Uber den Kunden unsere Standardprodukte kaufen kdnnen. Ausgewahlte Geschaftseinheiten haben
ihre Verkaufe bereits ganz oder teilweise auf die inzwischen ins SAP-Abwicklungssystem integrierte Plattform
umgestellt. Wahrenddessen arbeiten wir weltweit intensiv mit den Abnehmern in weiteren Branchen zusammen.
Ziel ist es, Kundenwuinsche hinsichtlich Design und Funktionalitét unserer digitalen Verkaufskanéle umzusetzen.

Covestro intensiviert im Zuge dessen auch die weitere Digitalisierung der Forschung und Entwicklung. Zentrale
Initiativen sind hier insbesondere der Ausbau eines Hochleistungsrechners am Standort Leverkusen und der Auf-
bau einer unternehmensweiten Plattform zur Datenanalyse in der Forschung und Entwicklung.

Strategische Partnerschaften und Kooperationen

Um innovativ zu sein, arbeitet Covestro weltweit nicht nur mit seinen Kunden, sondern auch mit akademischen
und industriellen Partnern eng zusammen — nach dem Open-Innovation-Ansatz, der flr Covestro von groRer
strategischer Bedeutung ist. Bilaterale Kooperationen sowie die Zusammenarbeit in groBen, offentlich geférderten
Konsortien pragen die Partnerschaften mit Forschungseinrichtungen und Universitaten sowie Unternehmen entlang
der Wertschopfungskette.

Covestro pflegt langjahrige und strategische Partnerschaften mit verschiedenen Universitaten. Dabei
kooperieren wir mit anerkannten Partnern weltweit, z. B. mit der RWTH Aachen University, der Tongji-Universitat in

Shanghai (China) und der Carnegie Mellon University in Pittsburgh (USA).

Zusammenarbeit mit Universitaten

Uberblick tber die drei wichtigsten Kooperationen mit Universitaten

Schwerpunkte: Beispiele:

RWTH Aachen

Zusammenarbeit
mit Universitaten

® Chemische Katalyse in verschiedenen
Projekten (CAT Catalytic Center, QuInCAT)
® Elektrochemie (Stiftungsprofessur)

® Prozessentwicklung
® Grundlagenforschung

Wichtiges Werkzeug
zur Gewinnung von
Talenten und bei der
Umsetzung der

Effektivitat
und Effizienz
von Forschung
und Entwicklung

Innovationsstrategie Carnegie Schwerpunkte: Beispiele:
%e!lon . ® Digitale Technologie und ® Kooperation mit Start-ups aus
\/ m?’erSltY Machine Learning dem universitaren Umfeld
\/ Eng' neerlﬂg ® Anwendungsentwicklung ® Open-Innovation-Wettbewerbe
Carnegie Mellon (Pittsburgh Penguins Make-a-thon,
University Hackathon)

Tongji Universitat

Schwerpunkte:

® F&E-Projekte fur Batterien von
E-Fahrzeugen, 3D-Druck und
Nachhaltigkeit

® Inkubator fur Start-ups und
Forderung von Talenten

Beispiele:

© Kommerzialisierung von Entwicklungen
sowie Veranstaltungen mit Industrie
und Bildungseinrichtungen

® Open-Innovation-Wettbewerbe
(Make-a-thon, Hackathon)
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Auf der industriellen Seite arbeiten wir mit Start-up-Unternehmen und etablierten Partnern zusammen. Diese
unterstitzen uns bei unseren Bemihungen, alternative, nichtfossile Rohstoffe und biobasierte Prozesse nutzbar zu
machen. Voraussetzung fur die Nutzbarmachung biobasierter Rohstoffe ist ihr direkter Beitrag zur Ressourcen-
optimierung gegenlber herkdmmlichen Prozessen. So haben wir uns im Jahr 2019 an dem deutschen Start-up
Hydrogenious LOHC Technologies GmbH in Erlangen beteiligt, um aktiv die Entwicklung einer internationalen
Infrastruktur fUr Wasserstoff als alternativen Energietrager zu férdern.

Beispielhaft ist auch unser Innovationsprojekt zur Herstellung von biobasiertem Anilin: Wir kénnen inzwischen im
TechnikumsmaBstab die fUr uns wichtige Grundchemikalie Anilin aus Biomasse herstellen anstatt auf
herkdmmliche Weise aus Benzol, einem Rohstoff auf Basis von Erdél. Dieses Verfahren ist das Ergebnis einer
Kooperation mit der Universitat Stuttgart, dem CAT Catalytic Center an der RWTH Aachen University sowie der
Bayer AG, Leverkusen.

Neben der Nutzbarmachung alternativer biobasierter Rohstoffe zur Steigerung der Ressourceneffizienz und dem
Ausbau der COj-Technologieplattform zur SchlieBung der Kohlenstoffkreislaufe bieten elektrochemische
Prozesse einen guten Ansatzpunkt fur zukunftsweisende, zirkularwirtschaftliche Lésungen zur energieeffizienten
Herstellung von Basischemikalien. Hierzu hat Covestro gemeinsam mit der RWTH Aachen University und dem
Forschungszentrum Julich das Kompetenzzentrum Industrielle Elektrochemie ELECTRA initiiert.

Eine zentrale Einheit bei Covestro, das Alliance Management, tragt konzerntbergreifend dazu bei, Kooperationen
und Netzwerke zu planen und umzusetzen sowie die Themen Innovation und Nachhaltigkeit in der Landes-,
Bundes- und Europapolitik zu positionieren.

Innovation in den einzelnen Segmenten

Polyurethanes

Im Segment Polyurethanes (PUR) arbeiten wir laufend daran, die Produkte der Polyurethan-Industrie mit
neuartigen Materialien und verbesserten Prozessen Uber den gesamten Lebenszyklus hinweg weiterzuentwickeln —
insbesondere die Kernanwendungen aus Hartschaum, Weichschaum und Verbundwerkstoffen. Unsere Kunden in
der Haushaltsgerate-, Mdbel- und Automobilindustrie sowie vielen weiteren Industrien kénnen fur ihre Anwen-
dungsentwicklungen auf moderne Technologien und hoch motivierte Experten in unserem globalen Netzwerk
zurtckgreifen. Die groBe Anzahl neuer Patentanmeldungen fur unsere innovativen Technologien verdeutlicht die
fuhrende Rolle von Covestro in der Zusammenarbeit mit anderen Unternenmen der Polyurethan-Industrie.

Um nachhaltige, zirkuldre Anséatze fur Anwendungen mit Weichschaum weiterentwickeln zu kénnen, arbeiten wir
gemeinsam mit Partnern aus Industrie und Wissenschaft daran, die Wiederverwertung von Polyurethan-
Weichschaum kontinuierlich zu verbessern. Damit gehen wir einen bedeutenden Schritt, um Polyurethan-
Anwendungen als potenzielle Rohstoffquellen unserer zukinftigen Produktion zu nutzen. Wie das in der Praxis
umgesetzt wird, belegt u.a. unsere Mitarbeit am europaweiten Forschungsprojekt ,PUReSmart”, an dem neun
Unternehmen und akademische Einrichtungen aus sechs Landern beteiligt sind.

Daruber hinaus forscht Covestro im Segment PUR konsequent daran, wie sich CO, als Rohstoffalternative zu
Erdol intelligent nutzen lasst. Covestro hat ein neuartiges Polyol als Komponente fur Polyurethan-Weichschaum
entwickelt, das mit einem Anteil von bis zu 20% aus CO, im industriellen MaBstab hergestellt wird. Fir das
Produkt, das unter dem Markennamen cardyon® vertrieben wird, gibt es bereits auf dem Markt eingeflhrte
Anwendungen, z.B. bei Matratzen und Materialien fir Sportbodenbelage.

Zudem arbeitet Covestro am Ausbau der Technologieplattform zur zukinftigen Herstellung von Molekilen und
Produkten aus CO, wie z.B. elastischen Textilfasern. Eine Anwendung in der Textilindustrie steht bereits an der
Schwelle zur Marktreife. Die Forschungsleistung zur CO,-Technologie und das breite Anwendungspotenzial der
Plattform haben auch Uber die Chemiebranche hinaus Anerkennung gefunden: Die Innovation hat es in das Finale
des ,Deutschen Zukunftspreises 2019" geschafft, den der deutsche Bundespréasident jahrlich verleiht.
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Im Geschéftsjahr 2019 haben wir ebenfalls die Weiterentwicklung flammwidriger Démmstoffe der Bauindustrie
sowie eine weiter optimierte Dammung flr die Kidhlgerateindustrie vorangetrieben. Durch die stetig verbesserte
Isolierleistung von Kuhlschranken und -containern tragen unsere Materialien zur nachhaltigen Optimierung der
Kuhlkette in der globalen Nahrungsmittelversorgung bei.

AuBerdem haben wir im abgelaufenen Geschéaftsjahr mithilfe neuer, digitaler Technologien die Produktivitat in der
Herstellung von Dammplatten und -elementen bei unseren Kunden signifikant gesteigert — etwa beim Design von
GieBharken. Auch in der Forschung und Entwicklung konnten wir durch den Einsatz digitaler Technologien
Ressourcen einsparen. Erste Erfolge wurden in der Berechnung von Katalysatoren fur neue Rohstoffe und ihrer
Verarbeitung erzielt.

Fur das Anwendungsfeld moderner Verbundelemente in der Automobilindustrie haben wir mit unseren Ver-
besserungen zur Fullung von Kavitaten (Hohlraumen) zur Gerauschreduzierung im Fahrgastraum beigetragen.

Die Entwicklung von neuartigen Polyurethan-Produkten fur die Infusionstechnologie ist ein weiteres Beispiel fur
unsere innovative Leistung im vergangenen Geschaftsjahr. So hat Covestro erstmals Polyurethan-Rohstoffe fir
den Bau von Windkraftanlagen nach China geliefert. Das von Covestro entwickelte und produzierte Polyurethan-
Harz wurde bei der Produktion von Rotorblattern fur Windturbinen eingesetzt, die in einem Windpark im Osten
Chinas installiert wurden.

Polycarbonates

Im Segment Polycarbonates (PCS) entwickeln wir u.a. neue Materialldsungen auf Polycarbonat-Basis sowie
maBgeschneiderte individuelle Produkte, um die zunehmend komplexen Anforderungen unserer Kunden in den
Bereichen Mobilitdt, Gesundheit und Elektronik/LED-Technologie zu bedienen. Dabei geht es im Wesentlichen
darum, das Gewicht von Komponenten und Endprodukten zu senken, ihre Energieeffizienz und Sicherheit zu
erhéhen sowie vollig neue Designmaoglichkeiten zu realisieren.

Der Trend zu modernen, integrierten Lichtelementen — erm&glicht durch LED-Technologie - zieht sich als Leit-
motiv durch alle Industrien, besonders im Bereich der Mobilitat. Polycarbonate sind aufgrund ihrer Transparenz
und Warmeformstabilitat der ideale Werkstoff fur neuartige Lésungen.

Im Automobilbereich kann die steigende Zahl von Fahrsicherheitsassistenten, Sensoren und Kamerasystemen
mit unseren sensortransparenten Materialien der Marke Makrolon® fugenlos integriert werden. Auch die neuen
Anforderungen an elektrische Antriebssysteme erflllen wir, indem wir neue flammgeschutzte Produkte
entwickeln, z.B. fur ultraleichte Crashwaben zum Schutz von Batterien, Fahrzeug und Insassen. Auf der weltweit
fUuhrenden Kunststoffmesse ,K 2019" haben wir ein umfassendes Fahrzeuginnenraum-Konzept mit innovativen
und funktionalen Materialldsungen vorgestellt, das aktuelle Mobilitdtstrends wie autonomes Fahren, elektrische
Antriebe und Carsharing bertcksichtigt.

Ebenfalls auf der Kunststoffmesse ,K 2019" wurden neue Anwendungen fur Polycarbonate und deren Blends
gezeigt, die beim globalen Ausbau der 5G-Technologie eingesetzt werden kénnen. Um die 6ffentliche Akzeptanz
fur ein erweitertes Netzwerk von Antennen und Basisstationen zu erhdhen, sollen diese nahtlos in das Stadtbild
der Zukunft integriert werden. Dazu kooperiert Covestro mit Studierenden des Umea Institute of Design in Umea
(Schweden) sowie mit der Deutschen Telekom AG, Bonn. Im Rahmen des Pilotprojekts testeten die Partner
kreative Designkonzepte fur kleine 5G-Antennen und Basisstationen, ihre Farbanpassung sowie Oberflachen-
strukturierung. Auch fur die an 5G angepasste Smartphone-Herstellung hat Covestro eine mehrlagige
Folienldsung auf Basis von Polycarbonat und Polymethylmethacrylat (PMMA) entwickelt. Dank der Innovation und
einem neuen Herstellprozess haben die Rickseiten der Smartphones ein asthetisches Aussehen wie bei Glas,
sind allerdings nicht zerbrechlich.

Wir haben auch im Jahr 2019 in der Beleuchtungsindustrie die weiter wachsende Entwicklung hin zur LED-
Technik konstant begleitet. Unsere neu entwickelten Produkte kombinieren herausragende optische Eigen-
schaften mit einer ausgesprochenen Langlebigkeit. Covestro unterstitzt somit den Trend hin zu wartungsfreien,
effizienten LED-Leuchten.

52



Covestro-Geschéftsbericht 2019

AN UNSERE AKTIONARE ZUSAMMENGEFASSTER LAGEBERICHT KONZERNABSCHLUSS WEITERE INFORMATIONEN

Hervorzuheben sind auch unsere Innovationen im Bereich der Gesundheitsanwendungen. Wir haben ein neues
klartransparentes Material entworfen, das den hohen Anforderungen an die Herstellung von Diagnostikampullen
gerecht wird. Damit haben wir die Arbeitssicherheit fir das medizintechnische Personal bei zeitkritischen
Blutanalysen erhéht. Darlber hinaus erlaubt es unser neu entwickeltes kohlenfaserverstarktes Makrolon®,
radioluzente Einweghilfsmittel fUr die Chirurgie effizienter herzustellen.

Fur die Elektronikbranche erfllt unser neues Produktportfolio die hohen Anforderungen der Kunden im Hinblick
auf optische und Hochglanzeigenschaften von Displays. Mit den neuen Materialien ist es nun mdglich, gréBere
Displays mit dreidimensionalem Design zu realisieren. Auch im Bereich der High-Performance-Werkstoffe sind
wir konsequent vorangeschritten. Am Standort Markt Bibart betreiben wir die kommerzielle Produktion unserer
Endlosfaser-verstarkten thermoplastischen Verbundwerkstoffe. Diese vereinen die Steifigkeit und Festigkeit von
Carbon- oder Glasfasern mit der Flexibilitdt und effizienten Verarbeitbarkeit von Thermoplasten. Anwendungen
werden somit leichter, stabiler und asthetisch ansprechender. Damit schaffen diese Verbundwerkstoffe fir
Schlisselbereiche wie IT, Mobilitdt und Konsumguter neue Gestaltungsmaoglichkeiten.

Coatings, Adhesives, Specialties

Das Segment Coatings, Adhesives, Specialties (CAS) bedient eine Vielzahl von spezialisierten Industrien. Im
Jahr 2019 haben wir gemeinsam mit Kunden sowie Partnern bedeutende Innovationen eingeftihrt und uns dabei
auf Effizienz, Nachhaltigkeit und die Férderung unserer Spezialitdtenbereiche fokussiert.

Auf der ,European Coatings Show" in Nirnberg haben wir erstmals einen effizienzsteigernden Rohstoff fir Hoch-
leistungslacke mit extrem schneller Aushartung vorgestellt. Dieser ist bereits bei fuhrenden Herstellern z.B. von
Autoreparaturlacken im kommerziellen Einsatz. Ein weiteres Beispiel ist eine neue Generation von Automobil-
Serienlacken, die Covestro gemeinsam mit einem Partnerkonsortium aus der Lackindustrie und fihrenden Auto-
mobilherstellern entwickelt. Die neuen Lacke basieren auf Technologien und Materialien von Covestro. Auch in
der Bauindustrie spielt die Geschwindigkeit eine Rolle: So wurden die Parkhduser des neuen Flughafens in Peking
(China) mit einer von Covestro entwickelten schnell hartenden Formulierung beschichtet. Darlber hinaus hat
Covestro im Bereich Holz wassrige Vernetzer mit sehr schneller Aushartung vorgestelit.

Unser Produktportfolio im Bereich der Vernetzer und Bindemittel, mit dem wir neue Standards in Bezug auf
Arbeitssicherheit und Industriehygiene setzen, wird von uns stetig optimiert. So haben wir im Jahr 2019 weitere
Produkte entwickelt, die einen nochmals niedrigeren Restmonomergehalt aufweisen und damit die Anwendung
noch sicherer machen. Unter Nachhaltigkeitsaspekten haben wir im Jahr2019 die Nutzung biobasierter
Rohstoffe in der Produktion vorangetrieben, um weiter Ressourcen einzusparen und die CO»-Bilanz zu
verbessern. So haben wir z.B. fir die Textilbeschichtung drei Impranil®-eco-Produkte mit bis zu 56% erneuer-
barem Anteil entwickelt.

Im Bereich Kosmetik hat Covestro ein erstes pflanzenbasiertes Produkt der Marke Baycusan® auf den Markt
gebracht. Damit bedient der Werkstoffhersteller das wachsende Bedurfnis der an natlrlichen Inhaltsstoffen
orientierten Kosmetikindustrie. Basierend auf unseren jingsten Forschungsergebnissen bieten wir kosmetischen
Unternehmen auch polyurethanbasierte Filmbildner mit besserer biologischer Abbaubarkeit im Vergleich zu her-
kémmlichen Rohstoffen an.

Bei einem gemeinsamen Forschungsprojekt mit der Technischen Universitdt Danemarks (Danmarks Tekniske
Universitet, DTU) und Partnern aus der Windenergiebranche entwickelt unser Segment CAS einen Rohstoff fur
Lacke, der auf extreme Witterungsbedingungen abgestimmt ist.

Der Bereich thermoplastischer Spezialelastomere profitiert von maBgeschneiderten Losungen fir die Elektronik-
industrie wie etwa Hullen fir Smartphones. Im Bereich der Spezialfolien wurden in enger Partnerschaft mit
unseren Kunden intelligente Materialkombinationen flur Sicherheitskarten und die Medizintechnik entwickelt.
Diese setzen neue Standards und ermdglichen Uberdurchschnittliches Wachstum.

Im Bereich der additiven Fertigung (3D-Druck) stellt sich Covestro den stetig wachsenden Anforderungen und setzt

erfolgreich die GroBserienfertigung eines Materials um, mit dem unsere Kunden 3D-Druck im industriellen MaBstab
realisieren konnen.
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Mitarbeiter

Die vielseitigen Fahigkeiten und der personliche Einsatz aller Mitarbeiter tragen maBgeblich zum Erfolg von
Covestro bei. Jeder Beschéaftigte hat sowohl die Freiheit wie auch den Auftrag, im Sinne der Ziele, der Werte und
der Kultur unseres Unternehmens zu handeln und sich einzubringen. Dadurch férdert Covestro ein Arbeitsumfeld,
das durch unkonventionelles Denken, effektiven Wissensaustausch, kreative Lésungsfindung sowie konstruk-
tives Feedback und kollegiale Zusammenarbeit gepragt ist. Wir wollen jeden unserer Mitarbeiter befahigen, seine
bestmdgliche Leistung zu erbringen. Unsere Flhrungskrafte sind daflr verantwortlich, diese Zielsetzungen in
enger Zusammenarbeit mit unseren Mitarbeitern zu erméglichen und zu unterstitzen. So kdnnen wir gemeinsam
kontinuierlich zum Unternehmenserfolg beitragen.

Zum 31. Dezember 2019 beschéftigte Covestro weltweit 17.201 Mitarbeiter (Vorjahr: 16.770). Zusatzlich waren
am Bilanzstichtag weltweit 550 Auszubildende (Vorjahr: 541), davon 531 (Vorjahr: 516) in Deutschland, im
Unternehmen téatig.

B Siehe Konzernanhang, Anhangangabe 9 ,Personalaufwand und Mitarbeiter” (S. 183)

Mitarbeiter nach Funktionen'

in FTE, Vorjahreswert in Klammern

Forschung und Entwicklung

1.217(1.123)
Verwaltung
1.508 (1.567)
Mark "y b G t Produktion
arketing und Vertriel esam
11.162 (10.479)
3.314(3.601) 17.201

(16.770)

T Die Anzahl der Mitarbeiter (Festanstellungen und befristete Arbeitsverhéltnisse) wird in Vollzeitdquivalenten (Full Time Equivalents, FTE) dargestellt.
Teilzeitbeschéftigte werden dabei geméB ihrer vertraglichen Arbeitszeit proportional berticksichtigt.

Leitbild und Schwerpunkte der Personalarbeit

Digitalisierung, demografischer Wandel und der Trend zur Individualisierung verandern Inhalte und Auspragungen
unserer Arbeit. Im Fokus der Personalarbeit stehen die Entwicklung und Umsetzung von MaBnahmen, die unseren
Geschaftserfolg nachhaltig unterstitzen und gleichzeitig berufliche Entfaltung und Engagement des Einzelnen
ermdoglichen.

Die Forderung von Leistung und Moglichkeiten der persénlichen Einflussnahme stehen dabei, ebenso wie der
Ausbau und die langfristige Entwicklung individueller Fahigkeiten und Kompetenzen der Mitarbeiter, im
Vordergrund. FUhrungsverhalten und -verantwortung im Einklang mit unserem Kulturverstandnis und den
Unternehmenswerten von Covestro bilden hierbei die Basis und setzen MaRstabe fur erfolgsorientiertes Arbeiten,
zukunftsorientierte Fahigkeitsentwicklung und den respektvollen Umgang miteinander. Sicherheit und Gesundheit am
Arbeitsplatz haben flr uns sehr hohe Prioritdt. Zudem legen wir besonderes Augenmerk darauf, Diversitat und
Inklusion weiter zu intensivieren.

Der Vorstand ist regelmaBig in die Schwerpunktsetzung der Personalarbeit eingebunden. Die Human-Resources-

(HR)-Organisation ist entsprechend den genannten Zielen inhaltlich und strukturell aufgestellt und bildet mit
einem globalen Personalmanagementsystem die erforderlichen Prozesse ab.
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Qualifizierte Mitarbeiter gewinnen und halten

Es ist eine strategische Herausforderung fir Covestro, weltweit ein attraktiver Arbeitgeber zu sein. Wir wollen
qualifizierte Mitarbeiter langfristig im Unternehmen halten, sowie fachlich und personlich weiterentwickeln und
neue Talente dazugewinnen.

Die Bereiche Employer Branding und Recruiting setzen bei der Anwerbung neuer Mitarbeiter zunehmend auch auf
digitale Kanale. So spricht das Unternehmen weltweit unterschiedliche Zielgruppen Uber Social Media und digitale
Plattformen wie bspw. LinkedIn und Glassdoor an, um Covestro als Arbeitgeber vorzustellen. Um in den Dialog mit
unseren Zielgruppen zu treten und Bewerbungen zu initiieren, sind wir neben Facebook nun auch auf zwei
weiteren wichtigen Plattformen prasent: Instagram in Deutschland sowie WeChat in China. Mit dem Launch von
Karriereseiten haben wir im Jahr 2018 bereits einen ersten groRBen Schritt getan — im Berichtsjahr wurde diese
Initiative mit dem Ausbau der Mehrsprachigkeit sowie der Auffindbarkeit durch Suchmaschinenoptimierung
konsequent weiterverfolgt. Auch im Jahr 2019 haben wir die Bewerber in den Mittelpunkt unserer Recruiting-
Aktivitdten gestellt. Unsere Employer Brand haben wir noch starker in den Gesamtauftritt von Covestro integriert.
Diese Aktivitaten fanden eine erfreuliche Resonanz, u.a. im Hinblick auf unser globales Bewerbermanagement-
system zur Onlinebewerbung, wie sich aus Bewerberbefragungen, bspw. dem ,Potentialpark Survey”, ergab.

Wir unternehmen zahlreiche Aktivitdten, um unsere Arbeitgebermarke attraktiv und relevant zu halten. An allen
Standorten betreiben wir ein aktives Personalmarketing zur Mitarbeitergewinnung und setzen auf einen direkten
Austausch. Dazu pflegen wir enge Kontakte zu fUhrenden Universitaten, engagieren uns in internationalen
Studierendennetzwerken und nehmen an Karrieremessen teil. So engagiert sich Covestro bei ausgewahlten
Initiativen und Netzwerken wie z.B. der globalen Studierendenorganisation Enactus und dem europaischen
Ingenieursnetzwerk UNITECH International. Zusammen mit dem Umweltprogramm der Vereinten Nationen sind
wir Hauptsponsor der Initiative ,Young Champions of the Earth". Zudem veranstalten wir Karriereevents,
Workshops sowie Besichtigungen an verschiedenen Covestro-Standorten. Im Geschaftsjahr 2019 haben wir
dartber hinaus bei den weltweit relevanten Kunststoffmessen ,K 2019" und ,Chinaplas” sowie der Publikums-
spielemesse ,Gamescom" flr Karrierewege bei Covestro geworben.

Zusatzlich zu unserem Ausbildungsangebot in Deutschland vergeben wir weltweit jedes Jahr zahlreiche
Berufspraktika an Schuler und Studierende, um einen Einblick in die Unternehmenspraxis zu gewahren und
Covestro als Arbeitgeber erlebbar zu machen. Dartber hinaus bietet Covestro auch abwechslungsreiche
Traineeprogramme fur Studienabsolventen an. Fulr spezifische Tatigkeitsprofile gehen wir aktiv auf Kandidaten
zu und stellen die Einstiegs- und Weiterentwicklungsmaoglichkeiten vor.

AuBerdem férdern wir besondere Leistungen und herausragendes Engagement durch globale Wettbewerbe,
Preisverleihungen und andere Veranstaltungen. So war Covestro bspw. flhrendes Partnerunternehmen der
.Carbon Footprint Challenge 2019", bei der Ideen zur Reduktion der CO,-Bilanz in der Industrie pramiert wurden.
Der Erfolg des Wettbewerbs war gro3: Teams von Studierenden aus 55 Landern reichten Uber 350 verschiedene
Vorschlage ein, die sich damit beschaftigen, wie der CO,-FuBabdruck von Prozessen und Produkten kinftig
optimiert werden kann. Vorab hatten sich Uber 1.600 Covestro-Mitarbeiter die Top-25-Ideen angeschaut und auf
einer internen Ideenplattform kommentiert und bewertet. Wir sind stolz darauf, dass dieses unternehmens-
Ubergreifende Projekt mit dem ,HR Excellence Award 2019" in der Kategorie Hochschulmarketing ausgezeichnet
wurde.

Als Arbeitgeber hat Covestro im Berichtszeitraum erneut wichtige Auszeichnungen erhalten. Dazu zahlten bspw.
bereits zum zweiten Mal in Folge der erste Platz im Industrievergleich einer Studie vom Verband angestellter
Akademiker und leitender Angestellter der chemischen Industrie e. V. (VAA) in Deutschland, der erste Platz als
.Super Empresas 2019" in Mexiko sowie die Auszeichnungen ,Great Place to Work" in Indien und ,Top Employer”
in China. Diesen Erfolg verstehen wir gleichermafen als Lob flr bereits Geleistetes und als Ansporn fur die Zukunft.
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Mitarbeiter férdern und weiterentwickeln

Gut ausgebildetes und qualifiziertes Personal ist eine zentrale Voraussetzung fir die Weiterentwicklung des
Unternehmens und unabdingbar fir den Unternehmenserfolg. Wir sind Uberzeugt von dem Konzept des
Jebenslangen Lernens”. Daher unterstitzen wir unsere Mitarbeiter dabei, sich in allen Phasen des Berufslebens
personlich und fachlich fortzubilden.

Mit unserem unternehmenseigenen Lernkonzept bieten wir ein breites und gleichzeitig maBgeschneidertes
Fortbildungsangebot fur alle Mitarbeiter. Hierbei finden weltweit zahlreiche Prasenztrainings sowie virtuelle
Trainings statt, die unterschiedliche Zielgruppen ansprechen. Zur Unterstitzung der Unternehmensstrategie
standen im Jahr 2019 die digitale Transformation durch die Implementierung von Workday Learning und ein
integriertes Kompetenzmanagement, das Mitarbeitern bei ihrer Entwicklung hilft, im Vordergrund. Ziel ist es,
unseren Mitarbeitern bessere Lernpfade flr ihre Weiterbildung zur Verfligung zu stellen und Lernangebote global
zu harmonisieren.

Im Bereich der Personalentwicklung arbeitet Covestro mit einem Modell klar definierter Kern- und Fihrungs-
kompetenzen, das allen Mitarbeitern als Referenz dient. Es soll sicherstellen, dass Fuhrungskréfte und Mitarbeiter
bei der Einschatzung von Leistungen das gleiche Vokabular und einheitliche Kriterien verwenden. Basierend
auf diesem Modell finden eine fundierte Karriereplanung, Leistungsbeurteilung und Potenzialeinschatzung der
Mitarbeiter statt. Zusatzlich wurde das Anforderungsprofil fur die Top-Fuhrungskrafte bei Covestro spezifiziert,
das insbesondere Schwerpunkte des Fuhrungsverhaltens konkretisiert und starker an unsere Unterneh-
menskultur ausrichtet. Unseren Ansatz bei der Leistungsbeurteilung haben wir in einen kontinuierlichen unter-
jahrigen Dialog zwischen Mitarbeitern und Vorgesetzten UberfUhrt, um Ziele und Prioritaten jeweils zeitnah
abzugleichen. Zudem finden Entwicklungsgesprache zwischen Mitarbeitern und Vorgesetzten statt, in denen
die individuellen Starken und Verbesserungsmoglichkeiten sowie die berufliche Perspektive im Konzern
besprochen werden. Die Initiative zur FUhrung eines Entwicklungsgesprachs kann anlassbezogen jederzeit
durch die Fuhrungskraft oder den Mitarbeiter ergriffen werden. Diese Gesprachsinhalte flieBen in die
kontinuierlich stattfindenden Personalplanungskonferenzen ein, damit Mitarbeiter bestmaoglich in deren eigenem
sowie dem Unternehmensinteresse entwickelt werden kénnen.

Der fortwahrende Dialog zwischen Mitarbeitern und Fuhrungskraften ist uns ein zentrales Anliegen. Um die
Feedbackkultur im Unternehmen weiter zu starken, kbnnen Mitarbeiter mithilfe einer Anwendung innerhalb des
Personalmanagementsystems hierarchietbergreifend Feedback geben bzw. aktiv einfordern. Im 4. Quartal 2019
haben wir zudem weltweit die Initiative ,ENGAGE" zur Messung und Verbesserung des Engagements der
Mitarbeiter gestartet. Uber eine freiwillige, anonyme Onlinebefragung mit standardisierten Fragen kénnen alle
Mitarbeiter mehrfach jahrlich Feedback geben. So mdéchten wir verstehen, was unseren Mitarbeitern wichtig
ist. Im Anschluss werden die Ergebnisse zwischen den Mitarbeitern und Fuhrungskraften diskutiert und
gemeinsame MaBnahmen festgelegt, die dazu dienen sollen, die Arbeitssituation kontinuierlich zu verbessern.
An der ersten Umfrage hat sich der GroBteil der Belegschaft beteiligt.

Mitarbeiter transparent und wettbewerbsfahig vergiiten

Eine faire und marktgerechte Vergutung ist unabdingbare Voraussetzung dafur, qualifizierte Mitarbeiter
anwerben, halten und motivieren zu kénnen. Covestro kombiniert daher ein aufgabenbezogenes Grundgehalt
mit erfolgsabhangigen Bestandteilen und umfangreichen Zusatzleistungen zu einer international wettbewerbs-
fahigen Gesamtvergutung, Uber welche die Mitarbeiter transparent informiert werden.

Die Einstufung von Aufgaben und Tatigkeiten erfolgt auf Basis einer personenunabhangigen Stellenbewertung. Im
Bereich der FUhrungsfunktionen wird hierbei eine international anerkannte Bewertungsmethode angewandt, sofern
die Stellenbewertung nicht bereits durch lokale kollektivrechtliche Vereinbarungen vorgegeben ist. Anhand
dieser Einstufung wird die Hohe des Grundgehalts in allen Landern an den regional tblichen Vergutungshéhen
ausgerichtet. Durch regelmaBige Vergutungsbenchmarks wird diese Ausrichtung dauerhaft sichergestellt.

56



Covestro-Geschéftsbericht 2019

AN UNSERE AKTIONARE ZUSAMMENGEFASSTER LAGEBERICHT KONZERNABSCHLUSS WEITERE INFORMATIONEN

Seit dem Jahr 2016 beteiligen wir unsere Mitarbeiter jahrlich Gber das konzernweite Bonusprogramm ,Covestro
Profit Sharing Plan” (Covestro PSP) mit einer einheitlich berechneten Bonuszahlung am Erfolg des Unternehmens.
Daruber hinaus nehmen Mitarbeiter in Fihrungsfunktionen am globalen Vergitungsprogramm ,Prisma“ teil, das
fur Auszahlungen den Aktienkurs von Covestro, auch im Vergleich zu unseren Wettbewerbern, heranzieht und so
die langfristige Wertentwicklung des Unternehmens honoriert. Ferner steht ein globales Budget zur Verfugung,
aus dem Vorgesetzte mit sogenannten Individual Performance Awards herausragendes Verhalten, Engagement
und Leistung ihrer Mitarbeiter im Hinblick auf unsere Unternehmenswerte zeitnah honorieren kénnen.

B Siehe Konzernanhang, Anhangangabe 21 ,Andere Riickstellungen” (S. 208)

Wie schon in den Jahren zuvor wurde auch im Jahr 2019 erneut das Aktienbeteiligungsprogramm ,Covestment”
angeboten, bei dem die Mitarbeiter Covestro-Aktien mit einem Kursabschlag erwerben kénnen. Dieses wurde
auch im Jahr 2019 auf weitere Ldnder ausgedehnt. So stand das Angebot erstmals auch der Belegschaft in
China, Frankreich, Japan, der Schweiz und der Slowakei zur Verfligung. Damit haben nun etwa 97 % der
weltweiten Belegschaft von Covestro die Mdglichkeit, Covestro-Aktien zu verglnstigten Konditionen zu
erwerben. Rund 41% aller Teilnahmeberechtigten weltweit haben hiervon Gebrauch gemacht. Die Teilnahme-
quote betrug in Deutschland 50%, in den USA 33 % und in China 59 %.

Vielféltigkeit und Inklusion férdern

Wir bei Covestro setzen uns dafir ein, die Welt lebenswerter zu machen. Deshalb férdern wir Vielfalt und Inklusion
als Grundlage fur Innovation und Wachstum. Wir schatzen Unterschiede und engagieren uns fUr ein integratives
Arbeitsumfeld, in dem verschiedene Kompetenzen, Talente, Erfahrungen und Uberzeugungen willkommen sind
und alle mit Wirde und Respekt behandelt werden — innerhalb und auBerhalb unseres Unternehmens. Es ist
unsere Uberzeugung, dass eine vielfltige Belegschaft und ein integratives Umfeld wichtige Treiber fir Innovation,
Nachhaltigkeit und Mitarbeiterengagement sind. Denn vielfaltige Teams sind kreativer und gelangen zu besseren
Entscheidungen. Vielfalt und Inklusion tragen so direkt zum weiteren Erfolg des Unternehmens bei. Zudem ist
Covestro Unterzeichner der zehn Prinzipien des ,UN Global Compact’ und der ,Charta der Vielfalt" in
Deutschland, einer Initiative unter der Schirmherrschaft der Bundeskanzlerin Dr. Angela Merkel.

Covestro treibt das Thema ,Diversitat und Inklusion” als wichtigen Bestandteil der Unternehmenskultur voran. Mit
globalen Aktionsplanen und regionalen Umsetzungsteams werden Ziele und Selbstverstandnis zu Diversitat und
Inklusion weiter verankert. Die Einbeziehung verschiedener Perspektiven flhrt zu ausgewogeneren Entscheidun-
gen und leistet somit einen wichtigen Beitrag zum Erfolg von Covestro.

Arbeitsbedingungen und Arbeitsmodelle bestmdglich gestalten

Die Gesundheit, die Sicherheit und das berufliche wie private Engagement unserer Beschaftigten sind uns auBerst
wichtig. Die kontinuierliche Uberwachung und Verbesserung der Arbeitssicherheit sowie das Angebot gesundheits-
forderlicher Programme und Initiativen sind Grundprinzipien fir die Gestaltung der Arbeitsbedingungen. Das
Personalmanagement wird dabei unterstutzt durch die Bereiche Health, Safety, Environment and Quality (HSEQ)
sowie Law, Intellectual Property and Compliance (LIPC) und Corporate Audit. Diese begleiten Covestro dabei
sicherzustellen, dass samtliche internen Richtlinien sowie die relevanten Vorgaben der Compliance- und
Arbeitsgesetzgebung erfullt werden.

B Siehe ,Integriertes Managementsystem fiir Gesundheitsschutz, Sicherheit, Umweltschutz und Qualitat” (S. 59)

Darlber hinaus bieten wir unseren Mitarbeitern zeitgemaBe Arbeitsbedingungen, damit sie in einer sich
verandernden Arbeitswelt stets erfolgreich sein und ihre beruflichen Interessen mit privaten Belangen in Einklang
bringen kdnnen. Dabei gehen wir in vielen Landern Uber gesetzliche Verpflichtungen hinaus. So bieten wir, soweit
mit den betrieblichen Ablaufen vereinbar, z.B. Lésungen wie flexible Arbeitszeiten, Teilzeitarbeit und Heimarbeits-
platze an. Auch der direkte Austausch mit unseren Mitarbeitern ist uns besonders wichtig. Dabei bertcksichtigen
wir nationale und internationale Informationspflichten.

Unsere soziale Verantwortung als Unternehmen und Arbeitgeber basiert auf unseren Unternehmenswerten und
unserem uneingeschrankten Bekenntnis zur Wahrung und Foérderung der Menschenrechte in unserem Einfluss-
bereich. Dies bedeutet fur uns auch, Arbeitsbedingungen zu schaffen, die auf respektvollem und wert-
schatzendem Umgang miteinander basieren und insbesondere Sicherheit am Arbeitsplatz gewahren. Unsere
nachhaltige Personalpolitik zeichnet sich zudem durch ein hohes MaB an sozialer Absicherung fur unsere
Belegschaft aus.
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AuBerdem unterstitzt Covestro aktiv das Bewusstsein flr eine gesunde Lebensweise durch eine tragfahige
Gremienstruktur des betrieblichen Gesundheitsmanagements und durch ein auf die individuellen Bedurfnisse
unserer Mitarbeiter abgestimmtes Angebot von MaBnahmen und Projekten. Das gilt insbesondere mit Blick auf
die Herausforderungen, vor die uns der demografische Wandel, vielerorts verlangerte Lebensarbeitszeiten
sowie die Entwicklung der Digitalisierung stellen.

Wir bieten ein umfassendes betriebliches Gesundheitsmanagement, dessen Schwerpunkte auf Basis von
Befragungen stets weiterentwickelt werden. Allen Mitarbeitern soll so der Zugang zu bedarfsgerechten und
bezahlbaren Gesundheitsdiensten ermdglicht werden. Dazu zahlen Sportprogramme, regelmaBige medizinische
Vorsorgeuntersuchungen, Hilfestellung nach Uberwindung einer Krankheit oder Versorgung vor Ort im Unter-
nehmen. Art und Umfang der Gesundheitsférderprogramme unterscheiden sich weltweit hinsichtlich des
jeweiligen landerspezifischen Entwicklungsstands oder der Mdglichkeit des Zugangs zu nationalen Gesundheits-
systemen. Wir bieten unseren Mitarbeitern umfassende krankheitsvorbeugende MaBnahmen an und gehen
auch damitin vielen Féllen Uber die gesetzlichen Anforderungen hinaus.

Neue, flexible Arbeitswelten fiir mehr Begegnung und Kommunikation

Das Arbeitsumfeld, die Inhalte und die Arbeitsweisen sind einem stdndigen Wandel unterworfen, der von der
digitalen Transformation und der zunehmenden Dynamik und Komplexitat in unserer Arbeitswelt getrieben wird.
Um den sich stetig andernden Anforderungen gerecht zu werden, sorgt Covestro flr eine modemne Arbeits-
umgebung, die ein flexibles Arbeiten unterstutzt. Das gilt vor allem dort, wo neue Arbeitsrdume bezogen werden
oder entstehen. Inzwischen konnte bereits an vielen Standorten bewiesen werden, dass das Konzept einer flexiblen
Arbeitsweise funktioniert — wie etwa in Brasilien, Hongkong, der Schweiz, Taiwan, Thailand oder auch in Shanghai, wo
Anfang 2019 neue Blrordaume bezogen wurden. In Leverkusen wird derzeit ebenfalls ein neues Blrogebaude
gebaut, welches voraussichtlich im Jahr 2020 von 750 Mitarbeitern bezogen wird. Ein lern- und entwicklungs-
orientiertes Arbeitsumfeld, das Agilitdt und Wissensaustausch unterstitzt, steht fur Covestro im Vordergrund.
Hierzu stellen wir nicht nur die entsprechenden Raumlichkeiten bereit, sondern auch die IT-Infrastruktur und
Medientechnik, die einfach und intuitiv funktionieren.

Wir nennen diese Form der Arbeit unsere ,C*'-Arbeitsweise, die auf unseren ,C3'-Werten basiert. Herzstiick
dieser Arbeitsphilosophie ist unsere Uberzeugung, dass jeder Mensch - unabhangig von der Hierarchie — fiir
unterschiedliche Aufgaben eine dazu passende Arbeitsumgebung bendtigt, um effektiv arbeiten zu kénnen. Auf
diese Weise mdchten wir Perspektivwechsel ermoglichen und die Kreativitat im Unternehmen férdern. Offen
gestaltete Buroumgebungen, kombiniert mit einem flexiblen Arbeitskonzept, férdern die Begegnung und den
Austausch Uber Team- und Abteilungsgrenzen hinweg und starken somit die Kommunikation und interdisziplinére
Zusammenarbeit.

DarUber hinaus kommt unseren Fihrungskraften eine besondere Rolle zu: Neben etablierten Fihrungsstandards

und modernen Arbeitsweisen entwickeln sie gemeinsam mit inren Mitarbeitern vermehrt flexible und individuelle
Lésungen, um Covestro dabei zu unterstutzen, die Potenziale der neuen Arbeitswelt bestmdglich auszuschdpfen.
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Schutz fur Mensch und Umwelt

Integriertes Managementsystem fur Gesundheitsschutz, Sicherheit,
Umweltschutz und Qualitat

Erklartes Ziel von Covestro ist es, Arbeitnehmer, Zulieferer und Dienstleister zu schitzen, unterbrechungsfreie
Ablaufe sicherzustellen sowie die Qualitdt kontinuierlich zu verbessern. Hierzu ist der Leiter des integrierten
HSEQ-Managementsystems direkt vom Vorstand beauftragt. Das konzernweit implementierte integrierte
Managementsystem bezieht sich auf die Themenbereiche Gesundheitsschutz, Sicherheit, Umwelt und Qualitat
(Health, Safety, Environment and Quality, HSEQ). Es sorgt fir die Umsetzung der Vorgaben der HSEQ-
Unternehmensrichtlinien und orientiert sich an international anerkannten Normen fur Arbeitssicherheit
(OHSAS 18001), Umwelt (ISO 14001), Energie (ISO 50001) und Qualitat (ISO 9001). Durch regelmaBig durch-
geflihrte interne Audits, jahrlich stattfindende Selbstbewertungen (Self Assessments) und externe Zertifizierun-
gen wird sichergestellt, dass die Prozesse und Ablaufe eingehalten werden. Die Erkenntnisse daraus flieBen in die
j&hrliche Managementbewertung ein. Jeder Prozess unterliegt somit einer fortlaufenden Uberwachung und wird
entsprechend den Erfordernissen angepasst. Unser bestehendes HSEQ-Managementsystem entspricht den
Anforderungen der aktuellen ISO-Normenrevisionen ISO 9001:2015 und ISO 14001:2015 und wurde auch im Jahr
2019 auf der Grundlage der neuen ISO-Normen erfolgreich durch eine externe Zertifizierungsgesellschaft
Uberprift, auditiert und bestatigt. Im Einklang mit den genannten ISO-Normen sind spezifische Ziele definiert
worden. Nahere Erlduterungen zu diesen Zielen finden sich in den entsprechenden nachfolgenden Kapiteln.

Das integrierte Managementsystem setzt sich aus den folgenden drei Teilbereichen zusammen:

Gesundheitsschutz und Arbeitssicherheit

Im Bereich Gesundheitsschutz und Arbeitssicherheit bestehen weltweit glltige Prozesse und Ablaufe mit
detaillierten Vorschriften, die sich mit der Sicherheit von Produktionsanlagen und Herstellungsprozessen, mit
der Untersuchung von Unféllen sowie Umwelt- und Transportereignissen, mit Gesundheitsvorsorge, Arbeits-
sicherheit und dem Notfallmanagement bei Covestro befassen. Vorgaben nach internationalen Standards wie
OHSAS 18001 stellen dabei die weltweit glltigen Mindestanforderungen dar und werden bei Bedarf durch
zuséatzliche Regelungen erganzt. Dies soll Unfélle und Ereignisse, die Folgen fur Mensch oder Umwelt haben
kénnen, im betrieblichen Alltag sowie auf den Transportwegen verhindern. Darlber hinaus unterstltzen wir
unsere Kunden u.a. durch Schulungen zum sicheren Umgang mit unseren Produkten innerhalb und auBerhalb
unserer Werke.

Umwelt und Energie

Fur die Bereiche Umwelt und Energie wurden weltweit gultige Mindeststandards festgelegt, um unsere hohen
Ansprlche in den Bereichen Ressourcenschonung und Verringerung der Emissionen sicherzustellen. Diese
Standards sind an international anerkannte Normen und Regelwerke wie ISO 14001 (Umweltmanagement) und
ISO 50001 (Energiemanagement) angelehnt. Wir analysieren und bewerten jedes Jahr die Auswirkungen, die
unsere Aktivitdten auf die Umwelt haben. Aus der Bewertung unserer Umweltperformance leiten wir
entsprechende MaBnahmen zur Reduzierung und Minimierung von Umwelteinwirkungen ab. Global geltende
Prozess- und Ablaufbeschreibungen helfen uns dabei, diese MaBnahmen konzernweit umzusetzen. Das im Jahr
2008 eingefihrte Energieeffizienzsystem nach ISO 50001 wurde im Berichtsjahr bereits zum achten Mal an den
groBen deutschen Produktionsstandorten durch eine unabhangige Zertifizierungsgesellschaft Gberprift, auditiert
und bestatigt.

Qualitat

Wir stellen sehr hohe Anspriiche an die Qualitat der verwendeten Rohstoffe und setzen MaBstébe bei deren
Weiterverarbeitung zu hochwertigen Kunststoffen und Polyurethan-Vorprodukten. Durch unser integriertes
HSEQ-Managementsystem entspricht unser Qualitdtsmanagement den Anforderungen der aktuellen Norm-
revision ISO 9001:2015. Damit schaffen wir die Rahmenbedingungen daflr, dass Kundenanforderungen bezlglich
unserer Produkte und Dienstleistungen in hohem MaBe berlcksichtigt werden.
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Sicherheit

Die stetige Weiterentwicklung eines sicheren Arbeitsumfelds hat bei Covestro hohe Prioritadt und ist wesentlicher
Bestandteil der Unternehmensverantwortung und -kultur. Die Vermeidung von Verletzungen, Anlagenstoérungen
und Transportereignissen gehort zu den zentralen Zielen des Unternehmens, ebenso der Erhalt der Gesundheit
unserer Mitarbeiter an ihrem Arbeitsplatz und bei arbeitsbezogenen Aktivitaten. Dies gilt ebenfalls fur Mitarbeiter
von Partnerfirmen (Kontraktoren), die im Zuge operativer Tatigkeiten fUr unser Unternehmen im Einsatz sind.
Detaillierte Vorschriften und regelmaBige Kontrollen tragen dazu ebenso bei wie sichere Produktionsverfahren,
Anlagen und Transporte. GleichermaBen im Fokus stehen der Schutz der Umwelt und das Wohlergehen derer, die
mit unseren Produkten in Kontakt kommen. Darlber hinaus haben wir das Programm ,SafeGuard” weitergeflihrt,
mit dem wir samtliche fur Covestro relevanten Sicherheitsaspekte ganzheitlich und global behandeln. Dies wird
im Folgenden detailliert dargestellt.

Sicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz

Konzernweit ist ein integriertes Informationsmanagementsystem (Integrated Information Management System, IIMS)
implementiert, in dem arbeitsbedingte Ereignisse und potenzielle Gefahrdungen erfasst und bearbeitet werden. Die
Klassifizierung erfolgt in Anlehnung an die Vorgaben des US-amerikanischen Standards ,Recording and
Reporting Occupational Injuries and lliness” (OSHA 1904). Mithilfe des IIMS kénnen Trends zeitnah identifiziert
werden. Bei Bedarf kénnen auf diese Weise entsprechende kurzfristige Korrektur- und langfristige Ver-
besserungsmaBnahmen implementiert werden. Die Auswertung der Hintergrinde und Folgen eines Ereignisses
geschieht durch Sicherheitsexperten von Covestro, die ggf. durch externe Expertisen unterstitzt werden. Die
Ergebnisse der nach solchen Ereignissen durchgefiihrten Ursachenanalysen werden inkl. getroffener
KorrekturmaBnahmen konzernweit publiziert, um das Sicherheitsbewusstsein unserer Mitarbeiter zu scharfen und
vergleichbare Gefahrenstellen sowie Situationen besser bewerten und proaktiv auflésen zu kénnen.

Covestro verarbeitet die Anzahl der Arbeitsunfalle von eigenen Mitarbeitern und Kontraktoren bei der
Berechnung der Unfallraten Recordable Incident Rate (RIR) und Lost Time Recordable Incident Rate (LTRIR)
geman OSHA 1904. Hierbei wird die Anzahl aller aufzeichnungspflichtigen Unfélle (RIR) bzw. derer mit Ausfallzeit
(LTRIR) ins Verhaltnis zu den geleisteten Arbeitsstunden (normiert auf 200.000 Arbeitsstunden pro Jahr) gesetzt.

Die geleisteten Jahresarbeitsstunden unserer Mitarbeiter ermitteln wir auf Basis der Mitarbeiterzahlen des
Konzerns und multiplizieren sie auf Landerebene mit den durchschnittlichen Jahresarbeitsstunden der OECD
oder anderer valider Quellen.

Die Ermittlung der geleisteten Arbeitsstunden unserer Kontraktoren erfolgt nach einer im Oktober 2019 Uberarbeiteten
Systematik, die verschiedene Kategorien zur Arbeitsstundenerfassung beinhaltet. Diese Kategorien sind unterteilt nach
elektronischer oder manueller Zeiterfassung bzw. werden anhand von Lieferantenrechnungen erhoben. Auch kann eine
Berechnung auf Basis valider Annahmen (Schatzverfahren) vorgenommen werden. An Kleinststandorten mit weniger
als 50 Covestro-Mitarbeitern werden keine Kontraktorenarbeitsstunden ermittelt, die somit auch nicht in die
Berechnung der RIR einflieBen. Um mogliche Fehler bei der Erfassung von Kontraktorenarbeitsstunden zu vermeiden,
nehmen wir Kontrollschritte und MaBnahmen sowohl auf globaler Ebene als auch auf Standortebene vor. Die
Implementierung der neuen Systematik wird im Jahr 2020 fortgesetzt.

Arbeitsunfalle

2018’ 2019

Arbeitsunfalle mit Ausfalltagen (LTRIR)

bezogen auf Covestro-Mitarbeiter 0,20 0,19

bezogen auf Kontraktoren-Mitarbeiter? 0,10 0,18
Berichtspflichtige Arbeitsunfalle (RIR)

bezogen auf Covestro-Mitarbeiter 0,38 0,29

bezogen auf Kontraktoren-Mitarbeiter? 0.24 0,26
Tédliche Arbeitsunfélle

bezogen auf Covestro-Mitarbeiter 0 0

bezogen auf Kontraktoren-Mitarbeiter 0 0

" Bei den Werten fir das Berichtsjahr 2018 handelt es sich um Maximalwerte, welche nur in begrenztem MaBe mit den Werten fur das Jahr 2019 vergleichbar sind.
2 Mitarbeiter von durch Covestro beauftragten Partnerfirmen, deren Unfall sich auf einem unserer Werksgelénde ereignet hat.
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Wir arbeiten kontinuierlich daran, das Unfallgeschehen auch in Zukunft so gering wie moglich zu halten. Um
Unfélle der Kontraktoren-Mitarbeiter zu vermeiden, haben wir bspw. in den letzten Jahren ein umfangreiches
MaBnahmenkonzept entwickelt. Dieses beinhaltet spezielle Sicherheitsprogramme fur Kontraktoren-Mitarbeiter
sowie die stetige Einbindung der Fremdfirmen in die laufenden Sicherheitsaktivitdten an unseren Standorten. Bei
unseren eigenen Mitarbeitern befinden wir uns seit einigen Jahren auf einem sogenannten Sicherheitsplateau.
Dies bedeutet, dass sich die Unfallzahlen im Vergleich zum Vorjahr nur geringfligig positiv oder negativ entwickelt
haben. Um dieses Plateau zu durchbrechen und eine langfristig positive Tendenz zu initiieren, haben wir im
Jahr 2019 das Programm ,SafeGuard” weitergefuhrt. Wir erwarten durch die Weiterfihrung des Programms
Impulse, die unseren Weg in Richtung null Unfélle oder ,Towards Zero" unterstutzen.

Auch im Jahr 2019 haben wir Ereignisse nach von uns festgelegten Kriterien hinsichtlich ihres Potenzials
bewertet, welche Voraussetzungen z.B. zu einem groBeren Ereignis hatten fUhren kdnnen. Diese als High
Potential Events (HPE) klassifizierten Ereignisse werden vergleichbar mit tatsachlich eingetretenen Ereignissen
behandelt und erfordern eine detaillierte Ursachenanalyse und Kommunikation. Um Gefahrensituationen im
Arbeitsalltag zu minimieren, ist es essenziell, das Sicherheitsbewusstsein der Beschéftigten zu fordem. Im
Jahr 2019 wurde mit der Entwicklung des Team Resource Management Training — eines Trainingsprogramms,
das auf den Erfahrungen der Luftfahrtindustrie basiert — ein neuer Weg in der Entwicklung des Sicherheits-
bewusstseins unserer Mitarbeiter beschritten. Es konzentriert sich dabei auf nichttechnische Fahigkeiten, die sich
auf menschliches Verhalten und Teamzusammenarbeit auswirken, darunter Situationsbewusstsein, Entscheidungs-
findung, Kommunikation und Stressmanagement.

Daneben wurde der ,CEO Safety Award” zum elften Mal verliehen. Alle Mitarbeiter waren erneut aufgerufen,
Vorschlage zur Verbesserung der Sicherheit einzureichen. Die eingebrachten Ideen wurden von einer mit
internen Experten besetzten Jury bewertet und die Sieger durch unseren Vorstandsvorsitzenden
Dr. Markus Steilemann am globalen ,Covestro Safety Day" im September 2019 ausgezeichnet.
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Verfahrens- und Anlagensicherheit

Unser Ziel ist es, Verfahren und Anlagen so sicher zu gestalten und zu betreiben, dass keine unvertretbaren Risiken
fur die Beschaftigten, die Nachbarschaft und die Umwelt entstehen. Dazu werden in regelméaBigen Abstéanden
ausfuhrliche, systematische Sicherheitsbetrachtungen durchgefihrt. Fur alle Covestro-Anlagen gilt die weltweit
einheitliche Kennzahl Loss of Primary Containment (LoPC), die in das konzernweite Sicherheitsberichtswesen
integriert ist, als Fruhindikator.

Covestro hat im Geschéaftsjahr 2019 den VCI-Leitfaden zur Erfassung von Performance-Indikatoren flr die
Anlagensicherheit von November 2017 umgesetzt. Die neuen Berichtskriterien sind damit an die aktualisierte
und weltweit harmonisierte Definition der ICCA (International Council of Chemical Associations) angepasst. Ein
LoPC-Ereignis umfasst

o den Austritt von Chemikalien, die gemaB des Global Harmonisierten Systems (GHS) klassifiziert sind, oberhalb
definierter Mengenschwellen innerhalb einer Stunde

» die meldepflichtige Verletzung nach OSHA-Kriterien eines Mitarbeiters oder Kontraktors durch Produktaustritt
bzw. durch Energiefreisetzung

e die Freisetzung von Energie (z.B. Brand, Explosion), die zu einem Schaden mit direkten Kosten in Hohe von
mehr als 2.500 € fuhrt

o die offiziell auBerhalb des Werks aufgerufene Evakuierung

Mittels der LoPC Incident Rate (LoPC IR) ermitteln wir die Zahl der entsprechenden Ereignisse, bezogen auf die
Anzahl von 200.000 Arbeitsstunden pro Jahr von Covestro-Mitarbeitern und beauftragten Kontraktoren. Mit
den deutlich erniedrigten Mengenschwellen werden nun auch kleinere Ereignisse als LOPC systematisch erfasst
und untersucht. Dies fUhrte erwartungsgeman zu einem Anstieg der LoPC IR von 0,35 im Vorjahr auf nun 0,66
geman der neuen Definition gefuhrt hat.

Jedes LoPC-Ereignis sowie relevante Kleinst- bzw. Beinahe-Ereignisse werden hinsichtlich ihrer Ursachen
sorgfaltig analysiert und Ergebnisse sowie getroffene KorrekturmaBnahmen konzernweit publiziert. Die
Kriterien wurden so gewahlt, dass auch solche Stoff- und Energiefreisetzungen systematisch erfasst werden,
die keine Auswirkungen auf Mitarbeiter, Nachbarn oder die Umwelt haben. Es wurden z.B. eine sehr niedrige
Mengenschwelle oder auch Stofffreisetzungen ohne Gefahrenpotenzial berlcksichtigt und damit dem
Anspruch der Integritdt unserer Anlagen Rechnung getragen. Der globale Austausch sicherheitsrelevanter
Erfahrungen soll dabei helfen, das bestehende hohe Niveau der Verfahrens- und Anlagensicherheit im Unter-
nehmen zusatzlich sicherzustellen. Weltweit verbindliche Standardprozesse und deren einheitliche
Implementierung tragen ebenfalls dazu bei, sodass mit der Implementierung einer verbindlichen IT-Anwendung
fur technisches Veranderungsmanagement an den wesentlichen Produktionsstandorten begonnen wurde.

Umwelt- und Transportsicherheit

Parallel zur kontinuierlichen Verbesserung der Verfahrens- und Anlagensicherheit sowie der Sicherheit am
Arbeitsplatz arbeiten wir stetig an der Optimierung der Sicherheit beim Transport unserer Produkte. Etwaige
Ereignisse berichten wir gemaB internen Direktiven fur alle von Covestro geflihrten Standorte weltweit.
Aufgenommen werden sie nach festgelegten Kriterien wie ausgetretener Ladung, Gefahrgutklasse, Personen-
schaden und Sperrungen von Transportwegen. Bei Gefahrgltern werden gemaR unserer Selbstverpflichtung
ausgetretene Mengen bereits ab 50 kg erfasst und kategorisiert. In regelméBigen Abstanden finden globale
Veranstaltungen zum Thema Transportsicherheit statt. Aus den aufgetretenen Ereignissen werden
entsprechende KorrekturmaBnahmen abgeleitet und implementiert sowie bewahrte Vorgehensweisen
ausgetauscht.
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Umweltschutz

Umweltschutz und effiziente Ressourcennutzung sind grundlegende Treiber des Handelns von Covestro als
energieintensivem Unternehmen. Dies gilt sowohl flr die eigenen Geschaftstatigkeiten mit einem hohen
Energiebedarf als auch fur die Entwicklung innovativer Produktlésungen. So sind wir kontinuierlich bestrebt,
Effizienzsteigerungen mit Blick auf Material- und Energieeinsatz sowie im Kontext von Emissionen und Abfall-
aufkommen zu erzielen. Mit unseren innovativen Produkten unterstitzen wir dartber hinaus unsere Kunden,
dabei ihre eigene Ressourceneffizienz zu steigern und Emissionen zu verringern. Beispiele finden sich in der
Automobilindustrie, im Bauwesen, beim Betreiben von Windkraftanlagen, im Elektroniksektor oder in der Mdbel-,
Sport- und Textilindustrie. Die Kennzahlen im Bereich Umweltschutz werden unter Einbeziehung aller
vollkonsolidierten Gesellschaften berichtet. Da Umweltkennzahlen ausschlieBlich zum Jahresende ermittelt
werden, wird der Konsolidierungskreis, wie er sich zu diesem Zeitpunkt zusammensetzt, bertcksichtigt.

Energieeinsatz

Der Energieeinsatz von Covestro umfasst sowohl die in der Produktion und bei der eigenen Erzeugung von Strom
und Dampf genutzten Primarenergien als auch zusétzlich erworbene Mengen an Strom, Dampf und Kalte sowie
Prozesswarme. Darlber hinaus wird die Energie erfasst, die bei der Erzeugung und Verteilung von Strom und
Dampf verloren geht. In der Summe bilden diese Posten den &quivalenten Primérenergieeinsatz.

Der Energie- und Materialeinsatz sowie die Hohe der Treibhausgasemissionen stehen in engem Zusammenhang
mit der Menge unserer produzierten Materialien. Im Jahr 2019 stieg der Gesamtenergieeinsatz im Konzern leicht
um 0,3% an, wahrend der 4quivalente Primérenergieeinsatz um 1,0% zurickging — bei einer um 0,5%
gesunkenen Produktionsmenge. Der dquivalente Primarenergieeinsatz pro Produktionsmenge (Energieeffizienz)
verbesserte sich dementsprechend um 0,5%. Ausgehend vom Basisjahr 2005 gibt es weiterhin eine langfristig
positive Entwicklung mit einer Verbesserung der Energieeffizienz um insgesamt 36,0 %. Zurtickzuflhren ist dies u.a.
auf unsere laufenden Effizienzprogramme und das bei Covestro global praktizierte Energieeffizienzsystem.

Energieeinsatzvon Covestro

2018 2019
Aquivalenter Priméarenergieeinsatz’
(inTJ) 75.553 74.786
Produktionsmenge?
(in Mio. t) 14,87 14,80
Spezifischer Energieverbrauch (Energieeffizienz)®
(in MWh /1) 1,41 1,40

T Summe aller einzelnen Energieposten, umgerechnet in Primérenergie, an unseren wesentlichen Produktionsstandorten, die fur mehr als 95 % unseres
Energieverbrauchs stehen

2 Summe der spezifikationsgerechten Hauptprodukte, welche neben unseren Kernprodukten bspw. auch Vor- und Kuppelprodukte umfassen, an unseren
wesentlichen Produktionsstandorten, die fir mehr als 95 % unseres Energieverbrauchs stehen

% Quotient aus &quivalenter Priméarenergie und spezifikationsgerechter Produktionsmenge an unseren wesentlichen Produktionsstandorten

Besonders hervorzuheben sind in diesem Jahr die Optimierung unserer Polycarbonat-Anlage am Standort Map
Ta Phut (Thailand) mit einer Reduktion von 15.000 MWh Primérenergie in Form von Dampf sowie am Standort
Baytown (USA) mit einer Reduktion um 20.000 MWh Primarenergie (Strom). Dort haben wir die Chlorelektrolyse
umgerUstet und auf den neuesten technischen Stand des lokal verwendeten Herstellverfahrens gebracht.

Treibhausgasemissionen

Covestro unterstltzt in Kooperation mit Regierungen und Nichtregierungsorganisationen sowie anderen
Unternehmen der Privatwirtschaft die Umsetzung der Ergebnisse der 21. UN-Klimakonferenz, die Ende 2015 in
Paris stattfand, und bekennt sich zu den UN-Nachhaltigkeitszielen (Sustainable Development Goals, SDGs).

Covestro bilanziert seinen AusstoB an Treibhausgasemissionen gemaR den international anerkannten Standards
des Greenhouse Gas Protocol (GHG Protocol). In die Berechnungen eingeschlossen werden sowohl direkte
Emissionen aus der Verbrennung von fossilen Energietragern als auch indirekte Emissionen aus der
Beschaffung und dem Verbrauch extern erzeugter Energiearten wie Strom, Warme oder Kalte. Neben CO;
werden dabei sdmtliche relevanten Treibhausgase in die Inventarisierung aufgenommen. Die Emissionsfaktoren
zur Errechnung der CO»-Aquivalente fir das globale Erwdrmungspotenzial wurden dem fiinften Assessment
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Report des Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC) von 2014 entnommen. AuBerdem wurde im Jahr
2019 eine vollstdndig Uberarbeitete und aktualisierte Treibhausgasregelung zugrunde gelegt.
Die spezifischen Emissionen lagen im Jahr 2019 bei 0,3901 t CO,-Aquivalenten pro Tonne Produkt. Ausgehend
vom Basisjahr 2005 entspricht dies einem kumulierten Rickgang um 46,1 %, wahrend im Vergleich zum Vorjahr
ein Ruckgang um 10,2% zu verzeichnen war. Im Jahr 2018 haben wir die Berechnung auf die marktorientierte

Methode (Market-based Method) des aktuellen GHG Protocol umgestellt.

Treibhausgasemissionen' im Covestro-Konzern

2018 2019

Spezifische Treibhausgasemissionen
(int CO,-Aquivalente pro t Produktionsmenge?) 0,4342 0,3901

Portfoliobereinigt gemaB Financial-Control-Ansatz des GHG Protocol; Global Warming Potential(GWP)-Faktoren bis zum Jahr 2018 entsprechend dem ,IPCC
Second Assessment Report” und ab dem Jahr 2019 entsprechend dem ,IPCC Fifth Assessment Report”. Bei Anwendung dieser Faktoren bereits fiir das Jahr
2018 lagen diese Emissionen rechnerisch um 1,1 % niedriger.

Gesamte Treibhausgasmenge (Scope 1 und 2 geméaB GHG Protocol) an den wesentlichen Produktionsstandorten, die fir mehr als 95 % unseres
Energieverbrauchs stehen (insgesamt 5,8 Mio. t CO»-Aquivalente im Jahr 2019), geteilt durch die dortigen spezifikationsgerechten Produktionsmengen der
Hauptprodukte. Bei der Ermittlung der spezifischen Scope-2-Treibhausgasemissionen wurden mehrheitlich marktorientierte Emissionsfaktoren verwendet;
sofern diese nicht vorlagen, wurden landerspezifische Emissionsfaktoren aus einer allgemein akzeptierten Quelle (z. B. Internationale Energieagentur, I[EA) fir
die Berechnung herangezogen.

~

Wesentliche Treiber fur den Ruckgang sind die Entwicklungen an zwei groBen Produktionsstandorten in den USA
und China. Im Vergleich zum Vorjahr konnten an diesen Standorten Energieformen wie Dampf und Strom mit
einem deutlich niedrigeren CO2-AusstoB extern bezogen werden. Wir befinden uns damit wieder auf dem Weg zur
Erreichung unseres Treibhausgasziels, der Halbierung bis zum Jahr 2025.

Entwicklung der spezifischen Treibhausgasemissionen

(Kumulierte jahrliche Veranderung der spezifischen Treibhausgasemissionen pro t Produkt, ausgehend vom Basisjahr 2005 —
dargestelltin %)’
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Die Ermittlungsmethodik wurde ab dem Geschéaftsjahr 2018 auf die aktuelle marktorientierte Methode (Market-based Method) entsprechend der Scope 2
Guidance des GHG Protocol umgestellt. Die fiir die Jahre 2005 bis 2017 ausgewiesenen Werte sind durchgehend entsprechend der bis 2014 im GHG
Protocol festgelegten Methode ermittelt worden. Bei der Berechnung der Veranderung in Prozentpunkten von 2017 auf 2018 wurde zur Vergleichbarkeit der
Wert flr 2017 auf Basis der marktorientierten Methode neu berechnet.

Wir entwickeln Produkte, die bei ihrer Herstellung im Vergleich zu konventionellen Produkten geringere CO»-
Emissionen verursachen, etwa indem CO, als Rohstoff verwendet wird. So vertreibt Covestro seit dem Jahr 2018
ein neuartiges Bindemittel, bei dem eine zentrale Komponente mit bis zu 20% CO, produziert wird. Dadurch
werden im selben Umfang petrochemische Rohstoffe eingespart und die CO»-Bilanz verbessert.
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Wasser, Abwasser und Abfall

Covestro betrachtet die Ressource Wasser aus ganzheitlicher Perspektive: Wir berlicksichtigen nicht nur unseren
Wassereinsatz und damit einhergehende Probleme der Wasserknappheit und -qualitdt, sondern auch unsere
Abwasser sowie die wachsende Sorge um Kunststoffabfélle in den Ozeanen. Dies bekréaftigen wir in unserer
Selbstverpflichtung zum Thema ,Wasser" (Corporate Commitment on Water).

Im Jahr 2017 haben wir dementsprechend eine Risikobewertung unserer Produktionsstandorte initiiert, welche
die Wasserverfugbarkeit, -qualitdt und -zuganglichkeit untersucht. In unserer Produktion versuchen wir Wasser
nach Mdglichkeit mehrfach zu nutzen und wiederaufzubereiten. Abwasser entsteht bei Covestro vor allem bei der
Durchlaufkiihlung sowie bei der Produktion. Alle Abwésser unterliegen einer strengen Uberwachung und
Bewertung gemaR den jeweils geltenden rechtlichen Bestimmungen, bevor sie in die Entsorgungswege geleitet
werden.

Die Produktionsverfahren von Covestro sind mit Blick auf den Materialeinsatz aus dkonomischen Uberlegungen
heraus moglichst effizient. Dadurch fallen nur verhaltnismaBig geringe Mengen an Abfall an. Materialverbrauch
und Entsorgungsmengen werden so weit wie moglich reduziert, indem Herstellungsprozesse fortlaufend
betrachtet und bewertet werden. Dazu dienen sichere, nach Abfallarten getrennte Entsorgungswege und
6konomisch sinnvolle Recyclingverfahren. Allerdings kénnen Produktionsschwankungen sowie Abriss- und
Sanierungsarbeiten an Gebduden und auf Betriebsgelanden die Abfallmengen und Verwertungswege
beeinflussen. So stieg die gesamte erzeugte Abfallmenge im Jahr 2019 an. Grund dafur waren im Wesentlichen
nicht gefahrliche Abfalle aus erhdhten Bau- und Abrisstatigkeiten an den Standorten Dormagen und Uerdingen.
Die Menge des erzeugten gefahrlichen Abfalls sank dagegen im Berichtsjahr. Einer der Haupteinflussfaktoren
hierflr ist der produktionsabhangige Abfall an unseren Produktionsstandorten in Baytown (USA) und Dormagen.
Mit gezielten Projekten ermitteln wir spezifische Moglichkeiten zur Abfallreduktion und Ubertragen diese in die
Praxis unserer bestehenden Herstellungsprozesse. So wird z.B. am Standort Dormagen derzeit ein neuer
Prozessablauf bei der Herstellung unseres GroBprodukts TDI erprobt, der dazu dient, die dabei anfallende
Prozessabfallmengen signifikant zu reduzieren. Nach erfolgreicher Implementierung lassen sich diese Erkenntnisse
anschlieBend auch auf weitere Anlagen an anderen Covestro-Standorten Ubertragen. So ist geplant, im nachsten
Schritt unsere TDI-GroBproduktion in Shanghai (China) ebenfalls mit dieser Technologie auszustatten.

Covestro unterstitzt zudem die Wiederverwendung und Aufbereitung seiner Materialien nach MaBgabe
okonomischer und 6kologischer Kriterien. Einige durch unsere Produktionsverfahren erzeugte Abfélle mit
hohem Heizwert werden als Brennstoff thermisch verwertet, um daraus Dampf fUr unsere Produktionsanlagen zu
generieren.

Beim Einkauf von Verpackungsmaterialien spielt das Engagement in Sachen Nachhaltigkeit eine zunehmend
wichtige Rolle. Hierflr hat der verantwortliche Bereich eine Vorgehensweise etabliert. Bei Beschaffungsprozessen
fur Packmittel Uberprift Covestro grundsatzlich, ob und ggf. inwieweit sich gebrauchte oder rekonditionierte
Verpackungen einsetzen lassen, anstatt neu produzierte zu verwenden. Bei Abfalltransporten setzt Covestro etwa
sogenannte Post-Consumer-Regrind(PCR)-Kunststofffasser ein. Fasser aus recyceltem Polyethylen (PE) ersetzen
dabei PE-Fasser aus fabrikneuem Material. Somit schont Covestro Rohstoffressourcen, reduziert Emissionen und
hat erste Bausteine einer Kreislaufwirtschaft im Transport- und Verpackungsbereich etabliert.

Covestro unterstutzt Initiativen wie ,Operation Clean Sweep” (OCS), welche das Ziel haben, Kunststoffpartikel von
Wasserwegen und Meeren fernzuhalten. Wir haben weltweit MaBnahmen eingeflhrt, um den Austritt von
Kunststoffgranulat auf dem Weg von der Produktion bis zum fertigen Produkt bei den Kunden so gering wie mdéglich
zu halten. Im Jahr 2018 haben wir unsere Lieferkettenpartner dazu angehalten, der Initiative beizutreten, wahrend
wir die Fortschritte sténdig Uberprifen. Im Jahr 2019 hat Covestro in Zusammenarbeit mit dem Verband
PlasticsEurope und weiteren Mitgliedern begonnen, einen Vorschlag fir ein externes Zertifizierungssystem zu
erarbeiten. Wir Uberprufen, wie OCS Bestandteil der Nachhaltigkeitsaspekte von Vertrdgen mit Logistikpartnern
werden kann.
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Verantwortung entlang der Wertschopfungskette

Nachhaltigkeit im Lieferantenmanagement

Die Einhaltung von Nachhaltigkeitsstandards in der Lieferkette ist flr Covestro ein elementarer Wertschdpfungs-
faktor und zugleich ein wichtiger Hebel zur Risikominimierung. Neue wie bestehende Lieferanten von Covestro
mussen daher neben wirtschaftlichen auch soziale, ethische und dkologische Standards sowie solche der unter-
nehmerischen Verantwortung erflllen. Samtliche erwarteten Standards sind im Verhaltenskodex flr Lieferanten
von Covestro definiert. Dieser ist in 13 Sprachen online verflgbar und die Basis fur die Zusammenarbeit. Er leitet
sich aus den Prinzipien des ,UN Global Compact” sowie unserer Menschenrechtsposition ab und ist konzernweit
in die elektronischen Bestellsysteme und Vertrége integriert. Zudem sind insbesondere in neuen und erneuerten
Liefervertrdgen grundsatzlich spezielle Klauseln enthalten, die die Lieferanten zur Einhaltung der im Kodex definierten
Nachhaltigkeitsanforderungen auffordern und Covestro berechtigen, deren Einhaltung zu prufen.

[F] Siehe .Menschenrechtliche Sorgfalt” (S. 74)

21 Weitere Informationen unter www.supplier-code-of-conduct.covestro.com

Covestro hat sich bis zum Jahr 2025 ambitionierte und messbare Ziele gesetzt, um die Nachhaltigkeit im
Lieferantenmanagement konsequent voranzutreiben. Dazu gehdrt, dass alle Lieferanten grundséatzlich unserem
Verhaltenskodex zustimmen mussen, indem sie unsere Bestell- und Vertragsbedingungen akzeptieren. Die flr
uns mit einem wiederkehrenden Einkaufswert von Uber 100.000 € pro Jahr zielrelevanten Lieferanten werden
zudem bewertet. FUr uns entsprechen sie den Nachhaltigkeitsanforderungen von Covestro insofern, als sie ein von
uns definiertes Mindestergebnis bei den nachfolgend beschriebenen Lieferantenbewertungen erzielen. Diese
zielrelevanten Lieferanten deckten im Berichtsjahr ca. 95 % unseres gesamten Einkaufswerts ab. AuBerdem
arbeiten wir gemeinsam mit unseren strategisch wichtigsten Lieferanten an der Verbesserung ihrer
Nachhaltigkeitsperformance. Auch diesen Vorsatz haben wir in unseren Nachhaltigkeitszielen verankert.

Bewertungsmethoden und -prozesse der ,Together for Sustainability”(TfS)-Initiative
Covestro ist Mitglied der Together for Sustainability AISBL, einer gemeinsamen Initiative der chemischen
Industrie, der inzwischen 22 Unternehmen angehoren. Die Non-Profit-Organisation wurde im Jahr 2011
gegrindet und verfolgt das Ziel, ein global standardisiertes Programm zur verantwortungsvollen Beschaffung von
Gutern und Leistungen zu etablieren sowie die Bewertungsmethode fur Lieferanten weltweit zu vereinheitlichen.
Covestro beflrwortet alle Kriterien der TfS-Initiative in den Bereichen Ethik, Arbeitnehmerrechte, Menschen-
rechte, Gesundheit und Sicherheit sowie Umwelt.

Covestro ist als TfS-Mitglied fur das Monitoring und die Prifung der Nachhaltigkeitsperformance seiner
Lieferanten verantwortlich. TfS bietet dafUr unterstitzend die Infrastruktur fur Lieferantenbewertungen durch
Dritte im Rahmen von Onlinebewertungen und Audits vor Ort. Die Ergebnisse dieser Lieferantenbewertungen
koénnen Uber eine Onlineplattform geteilt werden. Im Berichtsjahr beteiligte sich Covestro erneut aktiv in allen TfS-
Arbeitsgruppen an der Ausgestaltung und Weiterentwicklung des TfS-Programms und des dazugehdrigen
Bewertungsprozesses.

Mithilfe des standardisierten TfS-Bewertungsprozesses pruft Covestro, ob die geforderten Nachhaltigkeits-
standards von seinen Lieferanten eingehalten werden. Covestro wahlt dafir seine zu bewertenden Lieferanten
nach einem strukturierten Priorisierungsprozess aus. Sofern keine aktuellen Ergebnisse vorliegen, wird fur diese
Lieferanten entweder eine Onlinebewertung oder ein Audit vor Ort initiiert. Bei der Priorisierung der zu
bewertenden Lieferanten berlcksichtigt Covestro eine Kombination aus Lander- und Materialrisiken. Die flr
unsere Risikoanalyse genutzte Risikoeinschatzung fur Lander- und Materialgruppen basiert auf anerkannten
externen Quellen.

Die Onlinebewertungen erfolgen durch die externe, etablierte und von TfS akkreditierte Ratingagentur
EcoVadis SAS (EcoVadis). Sie bewertet die unternehmerischen Praktiken von Lieferanten mit Blick auf ihre
nachhaltige Ausrichtung. Der fur die Onlinebewertung vom Lieferanten auszufillende Fragebogen basiert auf
international anerkannten Nachhaltigkeitsstandards und beinhaltet 21 Nachhaltigkeitskriterien, gegliedert in die
Themen ,Umwelt", ,Arbeits- und Menschenrechte”, ,Ethik” und ,Nachhaltige Beschaffung”. Beim letzten
Themenbereich wird auch abgefragt, inwiefern die Nachhaltigkeit vorgeschalteter Lieferanten berlcksichtigt wird.
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Der Fragebogen wird in Abhangigkeit von Faktoren wie Industriesektor, UnternehmensgroBe sowie Landerrisiko
von EcoVadis dynamisch angepasst. Die Lieferanten missen die Angaben im Fragebogen durch entsprechende
Nachweisdokumente belegen. Die EcoVadis-Analysten bewerten die Angaben und Nachweisdokumente unter
Berucksichtigung von internationalen Standards wie dem ,UN Global Compact” und fihren sie auf einer online
zuganglichen themenbasierten Scorecard zusammen. Diese beinhaltet u.a. eine detaillierte Ubersicht Uber die
ermittelten Starken und Verbesserungsbereiche sowie ein gewichtetes Gesamtergebnis der analysierten
Lieferanten.

Die Audits vor Ort und ggf. Re-Audits auf Basis der TfS-Nachhaltigkeitskriterien fihren externe, unabhangige und
von TfS geschulte und akkreditierte Auditoren bei ausgewahlten Unternehmen durch. Das jeweils initiierende
TfS-Mitglied begleitet die Audits zur Qualitdtskontrolle stichprobenartig und bewertet sie mithilfe einer
standardisierten Checkliste.

Covestro analysiert und dokumentiert die Onlinebewertungen und Audits vor Ort. Werden die festgelegten
Nachhaltigkeitsanforderungen nicht erfullt, definieren wir gemeinsam mit den Lieferanten konkrete Verbesserungs-
maBnahmen und entsprechende Ziele. Die Umsetzung geforderter Verbesserungen wird von Covestro
kontinuierlich Gberpruft.

Die folgende Tabelle zeigt unseren Stand der Lieferantenbewertungen.

Kennzahlen der Nachhaltigkeitsbewertungen von Covestro-Lieferanten

2018 2019

Anteil des zielrelevanten Einkaufswerts mit Lieferanten, die den
Nachhaltigkeitsanforderungen von Covestro entsprechen’-2 80% 81%
Im Berichtsjahr durchgefiihrte Lieferantenbewertungen? 736 778
davon durch Onlinebewertungen 712 760
davon durch Audits vor Ort 24 18
Insgesamt durchgefiihrte Lieferantenbewertungen? 1.584 1.638
davon durch Onlinebewertungen 1.400 1.478
davon durch Audits vor Ort 184 160
Lieferantenbewertungen, die den Nachhaltigkeitsanforderungen von Covestro entsprechen 1.074 1.133

" Es werden nur Lieferanten mit einem wiederkehrenden Einkaufswert von tber 100.000 € pro Jahr betrachtet.

2 Es werden durch Covestro initiierte sowie innerhalb der TfS-Initiative geteilte Onlinebewertungen (durch den externen, unabhangigen, TfS-akkreditierten
Anbieter EcoVadis) oder Audits vor Ort (durch externe, unabhangige, TfS-akkreditierte Auditoren) von Covestro-Lieferanten betrachtet. Dabei werden nur
Bewertungen unserer aktiven Lieferanten berticksichtigt, die nicht alter als drei Jahre sind.

Ergebnisse der Onlinebewertungen und der Audits vor Ort

Zum Ende des Jahres 2019 wurden 81% (Vorjahr: 80%) unseres zielrelevanten Einkaufswerts mit Lieferanten
abgedeckt, deren extern ermittelte Ergebnisse* unseren Nachhaltigkeitsanforderungen entsprechen. Darlber
hinaus haben 56% unserer strategisch wichtigsten Lieferanten, die im Jahr 2019 eine Wiederholungsbewertung
durchgefihrt haben, ihr vorheriges Ergebnis verbessert.

Im Jahr 2019 wiesen neun Lieferanten eine von Covestro als kritisch eingestufte Lieferantenbewertung auf, d.h.,
das zu erreichende Mindestergebnis wurde signifikant unterschritten. Dies entspricht 1% der insgesamt tber-
pruften Lieferanten (Vorjahr: 1%). Auf diese Falle reagiert Covestro mit konkreten Aktionsplanen und fordert von
den betroffenen Lieferanten entsprechende KorrekturmaBnahmen ein, deren Implementierung durch Folge-
Audits kontrolliert wird. Bei keinem der durchgefuhrten Audits wurden Hinweise auf Kinder- oder Zwangsarbeit
festgestellt.

Im Berichtsjahr, wie auch im Vorjahr, war Covestro nicht veranlasst, eine Lieferantenbeziehung allein aufgrund des

extern ermittelten Ergebnisses oder schwerwiegender Nachhaltigkeitsdefizite zu beenden. Zu Letzteren zdhlen
z.B. Menschenrechtsverletzungen wie Kinder- oder Zwangsarbeit.

* Nicht Bestandteil der Priifung durch die KPMG AG Wirtschaftsprifungsgesellschaft waren die Uber die externe EcoVadis SAS sowie der Together for
Sustainability AISBL ermittelten Ergebnisse.
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Schulungen und Dialog zum Thema Nachhaltigkeit

Fur Covestro ist es wichtig, dass insbesondere die Mitarbeiter im Einkauf ein umfassendes Verstandnis fir die
Bedeutung von Nachhaltigkeit in der Lieferkette vorweisen. Durch unternehmensweite Nachhaltigkeits-
schulungen sowie durch regional- und landerspezifische Schulungen zu Bewertungsmethoden und -prozessen
wurden Mitarbeiter auch im Jahr 2019 sensibilisiert.

Die Implementierung der vier strategischen Leitmotive im Einkauf (Zuverlassigkeit, Nachhaltigkeit, Kostentrans-
formation und Innovation) haben wir auch im Jahr 2019 weiter vorangetrieben. Zudem wurden in den Regionen
EMLA, NAFTA und APAC im Vorjahr regionale Programmleiter eingesetzt, die unser Nachhaltigkeitsprogramm
dauerhaft etablieren und optimieren sollen.

[F] siehe ,Einkauf" (S.36)

Dialog und enge Zusammenarbeit sind von zentraler Bedeutung, damit Lieferanten die Nachhaltigkeits-
anforderungen von Covestro erfolgreich umsetzen kdnnen. Wir bieten unseren Lieferanten daher vielfaltige
Schulungs- und Austauschmaglichkeiten an. Auf dieser Basis entstehen verlassliche Beziehungen, durch die wir
frihzeitig Hindernisse in der Zusammenarbeit erkennen und beseitigen konnen. Die Weiterentwicklung von
Lieferanten unter dem Aspekt der Nachhaltigkeit steht im Fokus von Covestro und wird von der TfS-Initiative
unterstutzt, indem diese bspw. regelméaBig Lieferantentage organisiert und Weiterbildung fordert. Dazu bietet die
TfS-Initiative auf inrer Website umfassendes Informationsmaterial und diverse Onlineschulungen an.
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Produktverantwortung

Fur Covestro bedeutet Produktverantwortung, Gesundheits-, Sicherheits- und Umweltrisiken umfassend zu
bewerten. Wir wollen, dass unsere Produkte bei bestimmungsgemaBem Gebrauch wahrend des gesamten
Lebenszyklus sicher sind — von der Forschung Uber die Produktion, Vermarktung und Anwendung beim Kunden
bis zur Entsorgung.

Die Uberwachung der Qualitdt unserer Produkte sowie der Eignung fir konkrete Anwendungen ist in unseren
operativen Einheiten verankert. Bei Covestro zentral gesteuert werden der sichere Transport, die Qualifizierung
fUr spezifisch regulierte Anwendungen und Vermarktungsfahigkeit sowie die diesbezigliche Berichtspflicht
gegenuber dem Vorstand.

Hohe Prioritdt haben die sichere Handhabung und Anwendung unserer Produkte. Uns ist es sehr wichtig,
Produktsicherheitsinformationen transparent und umfassend zu vermitteln. Neben den gesetzlich geforderten
Dokumenten stellen wir daher zuséatzliche Informationen zur Verfigung und bieten Schulungen im Rahmen der
globalen Produktstrategie des Weltchemieverbands ICCA (International Council of Chemical Associations) an.
AuBerdem arbeiten Experten in allen Unternehmensbereichen eng mit Lieferanten, Kunden, Verbanden und der
Offentlichkeit zusammen. So méchte Covestro erreichen, dass Gesundheits-, Sicherheits- und Umweltaspekte
effektiv entlang der gesamten Lieferkette kommuniziert und beachtet werden.

Management von Produktverantwortung

Produktverantwortung umfasst sowohl das Einhalten gesetzlicher Regelungen als auch freiwilliges Engagement.
Dabei berticksichtigen wir auch das sogenannte Vorsorgeprinzip, wie es im Grundsatz 15 der Rio-Deklaration der
Vereinten Nationen und der Mitteilung ,KOM(2000) 1" der Europaischen Kommission erldutert ist. Dieses im
Rahmen des Risikomanagements zentrale Instrument des Verbraucher- und Umweltschutzes kann in besonderen
Fallen zur Anwendung kommen. Das ist dann der Fall, wenn nach einer objektiven und umfassenden
wissenschaftlichen Bewertung erhebliche oder irreversible Schaden gegentber Mensch und Umwelt eintreten
kénnten, deren Risiko sich aber nicht mit hinreichender Sicherheit bestimmen lasst. Wir schlieBen uns dabei den
Grundsatzen der Europdischen Kommission zur Anwendung des Vorsorgeprinzips an, die vor allem die
VerhaltnismaBigkeit der SchutzmaBnahmen und die Abwagung der Vor- und Nachteile aller relevanten
Optionen umfassen. Dazu gehért aber auch die Uberprifung der getroffenen MaBnahmen bei Vorliegen neuer
wissenschaftlicher Erkenntnisse. Die Berufung auf das Vorsorgeprinzip darf keine willkirlichen Entscheidungen
rechtfertigen.

Zur sicheren Handhabung und Verwendung von Chemikalien bewerten wir das Risiko anhand anerkannter
wissenschaftlicher Prinzipien. Dabei greifen wir z.B. auf die Leitlinien zu Informationsanforderungen und
Stoffsicherheitsbeurteilung der Europaischen Chemikalienagentur (European Chemicals Agency, ECHA) zurtick.
Basierend auf einer Gefahrdungsbeurteilung und Expositionsabschatzung wird festgestellt, welche zusatzlichen
Informationen fir die Risikobeschreibung eines Produkts erforderlich sind.

Alle Produktgruppen durchlaufen bei Covestro einen mehrstufigen Prozess zur Produktsicherheitsbeurteilung. Im
ersten Schritt identifizieren wir Chemikalien, die einer gesetzlichen Regulierung unterliegen, und erfassen die
entsprechenden Regulierungen. Danach untersuchen wir unsere Produkte auf ihr Risikopotenzial. Wahrend dieses
Prozesses identifizieren wir auch solche Stoffe, die auf Grundlage von Gesetzen und Regulierungen nur eingeschrankt
verwendet oder vermarktet werden durfen. Dazu gehoren z.B. Stoffe, die nach der Européischen Verordnung zur
Registrierung, Bewertung, Zulassung und Beschrankung von Chemikalien (Registration, Evaluation, Authorisation and
Restriction of Chemicals, REACH) als besonders besorgniserregende Stoffe eingestuft werden. Dazu gehdren auch
solche Stoffe, die unter die europédische Regulierung von Treibhausgasen fallen. Dabei werden die
Stoffzusammensetzungen gegen Regelwerke geprift, die verlasslich ein Nichteinhalten der regulatorischen
Anforderungen ausweisen wirden. Sollte sich bei der Bewertung oder durch neue Erkenntnisse herausstellen, dass die
Verwendung nicht sicher ist, ergreifen wir die erforderlichen RisikominderungsmaBnahmen. Diese kénnen von
technischen MaBnahmen wie Schutzausristungen und geanderten Anwendungsempfehlungen Uber eine nicht mehr
unterstitzte Anwendung bis zur Substitution eines Stoffs reichen. In diesem Fall muss ein adaquater, wirtschaftlicher
und technisch herstellbarer Ersatz gefunden werden. Im letzten Schritt erstellen wir zu den Chemikalien die gesetzlich
vorgeschriebenen Sicherheitsdatenblatter, Merkblatter und Kennzeichnungen — auch fur Chemikalien, die dieser
gesetzlichen Pflicht nicht unterliegen. Damit geht Covestro Uber die gesetzlichen Regelungen hinaus.
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In einem globalen Informationssystem erfassen, dokumentieren und analysieren wir sémtliche Informationen tUber
die sichere und regelgerechte Anwendung unserer Produkte als Grundlage fur weitere Verbesserungen. Dazu
gehoren die Produktiberwachung sowie die Berichterstattung Uber Zwischenfélle mit Produkten und Uber
Compliance-Falle. Die Vorgaben und Regelungen, wann und wie diese Informationen zu verwenden sind, finden
sich in unseren globalen Konzernregelungen. Das ermdglicht uns z.B. Informationen zum sicheren Umgang mit
unseren Produkten zu verbessern und Kunden gezielt zu schulen. AuBerdem tragen computergestutzte
Schulungen und Workshops flr unsere Mitarbeiter dazu bei, das Verstdndnis und die Bedeutung von
Produktverantwortung im Unternehmen tiefer zu verankern.

Fur das Jahr 2019 sind uns keine wesentlichen VerstéBe gegen Vorschriften und freiwillige Verhaltensregeln
bekannt — weder mit Blick auf Auswirkungen von Produkten und Dienstleistungen auf Gesundheit und Sicherheit
noch auf die Informationen zu Produkten und ihrer Kennzeichnung.

Grundsatzlich ist es eine permanente Aufgabe in der chemischen Industrie, Produkte und Prozesse weiterzu-
entwickeln. Dies ist ein wesentlicher Teil unserer Zusagen im Rahmen der Initiative ,Responsible Care". Hierbei
handelt es sich um eine Initiative der chemischen Industrie mit dem Ziel einer kontinuierlichen Verbesserung der
Unternehmen in den Bereichen Umwelt, Sicherheit und Gesundheit, unabhangig von gesetzlichen Vorgaben.
DarlUber hinaus beteiligen wir uns in Verbanden und Initiativen daran, wissenschaftliche Risikobewertungen
voranzutreiben. Internationale Verbande wie der européische Verband der chemischen Industrie (European
Chemical Industry Council, CEFIC) oder der Weltchemieverband ICCA arbeiten daran, die wissenschaftliche
Bewertung von Chemikalien weiterzuentwickeln und neue Testmethoden zu erforschen. AuBerdem begleiten
sie die Umsetzung gesetzlicher Regelungen. Covestro beteiligt sich aktiv an der Verbandsarbeit. Ferner
unterstltzen wir Initiativen der Weltgesundheitsorganisation (World Health Organization, WHO) und der EU, um
Gesundheit und Umwelt zu verbessern: In Kooperation mit dem Verband der Chemischen Industrie (VCI) und dem
deutschen Bundesumweltministerium entwickeln wir bspw. die Untersuchung von humanbiologischen Materialien
(Human Biomonitoring) weiter.

Umsetzung von Verordnungen und freiwilligen Programmen zu Chemikalien

Covestro orientiert sich an den einschlagigen Chemikalienverordnungen wie REACH in Europa und dem
Gefahrstoff-Uberwachungsgesetz (Toxic Substances Control Act, TSCA) in den USA. Diese Verordnungen
sollen die Gesundheit der Menschen und die Umwelt vor den Risiken durch Chemikalien schitzen und
beeinflussen unsere Aktivitaten als Hersteller, Importeur und Anwender. Um mit der Vielzahl und Komplexitat der
jeweiligen Anforderungen angemessen umzugehen, haben wir interne Regelungen aufgestellt.

Substanzen, die gemaR REACH registriert sind, werden von den Regulierungsbehdrden bewertet. Daraus
kénnen sich zuséatzliche Prifanforderungen, neue RisikomanagementmaBnahmen oder auch die Aufnahme in das
REACH-Zulassungsverfahren ergeben. Auch einige Substanzen von Covestro sind von diesem Verfahren
betroffen, das die Verwendung besonders gefahrlicher Stoffe beschrankt oder auch zu deren Ersatz oder Verbot
fUhren kann. Ein Beispiel flr eine mogliche Beschrankung ist die geplante Diisocyanat-Restriktion, die derzeit in
den Gremien der EU diskutiert wird. Die Diisocyanate werden verflgbar bleiben. Allerdings mussen die
Verwendung am Arbeitsplatz zukinftig speziell trainiert und (Risiko-)ManagementmaBnahmen umgesetzt werden.
Covestro unterstutzt dies und setzt sich flr eine praktikable und wirksame Ausgestaltung ein, bspw. bei der
Erstellung der Trainingsmaterialien. Als Teil der europdischen Chemieindustrie sind wir zudem eine
Selbstverpflichtung zur Uberprifung und Verbesserung der REACH-Registrierdossiers bis zum Jahr 2026
eingegangen.

Abgesehen davon verfolgt Covestro das Ziel, bis zum Jahresende 2020 das Gefahrenpotenzial aller Substanzen
global bewertet zu haben, wenn diese in Mengen von mehr als einer Tonne pro Jahr verwendet werden. Damit
gehen wir Uber die gesetzlichen Anforderungen hinaus. Wir stellen zudem sicher, dass ahnliche Stoffbewertungen
wie unter den hohen Standards von REACH oder TSCA auch an den Covestro-Standorten zur Anwendung
kommen, die diesen Verordnungen nicht unterliegen. Die entsprechende Vorgehensweise ist in der
Konzernregelung ,Produktverantwortung” im Anhang ,Substanzinformation und Auskunftsfahigkeit” festgelegt.
Bei zugekauften Stoffen sind wir dabei auf die Informationen unserer Lieferanten angewiesen. Hierbei zeichnet sich
allerdings eine auch zukuinftig limitierte Datenverfigbarkeit, besonders auBerhalb der EU, ab.
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Ein weiteres Beispiel fur unsere Verpflichtung zu ,Responsible Care" ist die weltweite Unterstltzung unserer Kunden
beim sicheren Umgang mit groBen Mengen reaktiver Produkte durch Sicherheitsbewertungen von Tanklagern.

Dartber hinaus hat sich Covestro zur Einhaltung von Tierschutzgrundsétzen bei der Durchfihrung toxi-
kologischer und 6kotoxikologischer Untersuchungen verpflichtet.

1 Weitere Informationen unter:
www.productsafetyfirst.covestro.com/de/resources/resources/detail-pages/statement-on-animal-studies

Wir unterstitzen die ,Global Product Strategy” (GPS), eine freiwillige Selbstverpflichtung der chemischen Industrie
auf Initiative des ICCA. Sie soll das Wissen Uber chemische Produkte vor allem in Schwellen- und Entwicklungs-
ldndern verbessern und damit die Sicherheit im Umgang mit diesen Produkten erhdhen. GPS ist bei Covestro
Uber das Internetportal ,Product Safety First” zuganglich und weltweit verfigbar. Auf der Website informieren wir
unsere Kunden und andere Interessengruppen Uber die sicherheitsrelevanten Eigenschaften und den sicheren
Umgang mit unseren Produkten.

Stoffe in der 6ffentlichen Diskussion

Covestro verfolgt die wissenschaftliche Diskussion um die Chemikalie Bisphenol A (BPA), einen wichtigen
Ausgangsstoff fur diverse Kunststoffe. Kritiker, aber auch einige Behérden, beflrchten Risiken fur Anwender und
Umwelt, wenn Spuren von BPA aus Produkten freigesetzt werden. Diese Beflrchtungen werden derzeit haupt-
sachlich im Rahmen der europaischen Chemikalienverordnung REACH diskutiert.

Aufgrund zahlreicher wissenschaftlicher und qualitativ hochwertiger Studien ist Covestro Uberzeugt, dass BPA in
allen schon bisher unterstutzten Anwendungsgebieten sicher eingesetzt werden kann. Diese Einschatzung wird
z.B. fur die Lebensmittelsicherheit durch die jungsten Bewertungen der zustandigen europdischen und
amerikanischen Behdrden, der European Food Safety Authority (EFSA) und der Food and Drug Administration
(FDA), untermauert. Covestro tragt durch die Mitarbeit bei regulatorischen Prozessen aktiv dazu bei, Unsicherheiten
auszuraumen und offene Fragen zu beantworten. Darlber hinaus engagieren wir uns fur eine Versachlichung der
Diskussion auf Basis der gesamten wissenschaftlichen Datenlage in Zusammenarbeit mit dem Verband
PlasticsEurope, dem amerikanischen Chemieverband ACC (American Chemistry Council) und der China Petroleum
and Chemical Industry Federation (CPCIF). Covestro beteiligt sich an der Diskussion und informiert seine Kunden
und die Offentlichkeit Uber diesen Themenkomplex Uber Verbande, Uber seine Website und in direkten
Gesprachen.
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Kreislaufwirtschaft

Begrenzte natlrliche Ressourcen und der fortschreitende Klimawandel sind zwei zentrale Treiber fUr die
Kreislaufwirtschaft (Circular Economy). Fur Covestro bedeutet Kreislaufwirtschaft vor allem effiziente Lésungen
zu finden, damit Produkte und Materialien am Ende ihres Lebenszyklus — als Ganzes, in Gestalt von Polymeren
oder in molekularer Form — wieder in den Wertschopfungskreislauf zurlickgeflhrt werden. So wollen wir aus
Produkten und Materialien neuen Wert generieren. Wir verfolgen hierbei einen ganzheitlichen Ansatz, damit wir
durch die Umsetzung von Zirkularitdt den Ressourcenverbrauch und Treibhausgasemissionen senken. Neben der
Entwicklung neuer Verfahren treiben wir deshalb die Kreislaufwirtschaft auch durch die Berlcksichtigung von
Zirkularitat bei der Produktgestaltung, im Einkauf, bei der Erzeugung und Nutzung von Energie und Rohstoffen
sowie bei der Entwicklung neuer Geschaftsmodelle entschieden voran. Konkret bedeutet dies, dass bspw.
Kunststoffe nicht als Abfall enden, sondern z.B. in Mehrwegsystemen weiterverwendet werden. Ebenso kénnen
Kunststoffe in recycelter Form einer ganzlich neuen Verwendung zugefuhrt werden. Ein Beispiel hierflr ist die
Erzeugung eines Polycarbonats auf Basis eines aus gebrauchten Polycarbonat-Wasserflaschen hergestellten
Rezyklats, das in der Elektronikindustrie fur Laptops, Kopierer, Drucker und dhnliche Anwendungen eingesetzt wird.

Die Idee der Kreislaufwirtschaft endet fur uns aber nicht bei der Wiederverwertung von eigenen Produkten und
Materialien. Wir entwickeln dartber hinaus auch Verfahren und Lésungen, um etwa Abfélle und Abgase, die bei
Produktionsprozessen entstehen, in den Kreislauf zurlickzufthren.

Die Transformation einer bislang vor allem auf lineare Geschaftsmodelle ausgerichteten Wirtschaft hin zu einer
Kreislaufwirtschaft birgt groBe Chancen fur Covestro, z. B. durch die Entwicklung neuer Technologien,
Kooperationen und Geschaftsmodelle. Parallel zu diesen Chancen betrachten wir auch das durch
Kreislaufwirtschaft entstehende Disruptionspotenzial fir die gesamte Wertschdpfungskette. Vor diesem
Hintergrund hat Covestro Anfang 2019 das globale Strategieprogramm ,Circular Economy” aufgelegt. Im ersten
Schritt wurden durch diverse Konzernfunktionen sowie in allen Geschéftsbereichen strategische Empfehlungen
fur die weitere Umsetzung der Kreislaufwirtschaft bei Covestro erarbeitet. Hierzu haben wir Ubergreifend global
arbeitende Teams etabliert und Workshops in China, Europa und den USA durchgefihrt. Auf Grundlage der
erarbeiteten Empfehlungen aus dem Strategieprogramm ,Circular Economy” hat der Vorstand beschlossen die
strategische Ausrichtung von Covestro in diesem Bereich weiter voranzutreiben, zundchst mit einem Fokus auf
folgende Elemente:

» Die gezielte Betrachtung von gebrauchten Kunststoffprodukten als mégliche Rohstoffressource neben weiteren
alternativen Rohstoffquellen wie CO, und Biomasse

» Die Entwicklung innovativer und ressourcenschonender Verfahren zur Rlickwandlung gebrauchter Kunststoffe in
Rohstoffe fUr die industrielle Produktion

» Die aktive Forderung einer auf Zirkularitat ausgerichteten Wirtschaftsweise durch die Fortentwicklung bestehender
und das Initiieren neuer Kooperationen und Geschaftsmodelle entlang der gesamten Wertschdpfungskette

Daneben hat Covestro mit zusatzlichen Initiativen die weitere Entwicklung und Implementierung von ,Circular
Economy" im Konzern forciert. So haben wir unsere Mitarbeiter im Rahmen einer internen ,Start-up Challenge”
dazu aufgefordert, globale Ideen fur nachhaltige Produktldsungen zu entwickeln. Von 234 eingereichten
Vorschlagen waren alle 6 Finalistenideen konkret der Kreislaufwirtschaft zuzuordnen.

Zudem ist Covestro dem Forschungsverbund ,PUReSmart” beigetreten, der im Jahr 2019 seine Arbeit
aufgenommen hat. Dabei untersuchen wir gemeinsam mit verschiedenen Partnern der Wertschdpfungskette, wie
sich die Wiederverwertung von Polyurethan-Kunststoffen verbessern lasst. Gemeinsames Ziel ist es, fUr diese
Materialien einen zirkuldren Produktzyklus zu entwickeln. Ebenfalls im Jahr 2019 ist Covestro Mitglied der Arbeits-
gemeinschaft Kohlenstoffkreislaufwirtschaft Nordrhein-Westfalen geworden. In diesem Forschungsverbund wird
intensiv an einer Sektorenkopplung von Abfall-, Chemie- und Energiewirtschaft in Nordrhein-Westfalen geforscht,
um aus lokal verfugbaren Rohstoffressourcen neue Chemieprodukte zu erzeugen. Eine weitere Initiative hat
Covestro mit Industriepartnern im Rahmen des Projekts ,Circularise PLASTICS" im Berichtsjahr begonnen. Die
zentrale Frage dieses Projekts ist, wie Blockchain-Technologien zur Transparenz einer Kreislauffuhrung von
Kunststoffen und zu deren Ruckverfolgbarkeit beitragen kénnen.
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In China haben wir im Jahr 2019 unser Produktportfolio im Bereich des recycelten Polycarbonats weiter
ausgebaut. Auf Basis von mechanischen Recyclingverfahren stellen wir fir den asiatischen Markt bereits mehr als
zehn verschiedene Arten von Polymergranulat und Polymer-Blends bereit. Der Anteil des recycelten Materials in
diesen Produkten beléuft sich auf 20% bis 50%. Die Produkte werden vorwiegend in der elektronischen
Konsumguterindustrie eingesetzt.

Im Rahmen einer Kundenkooperation in den USA werden Polyurethanschaume aus unserem Forschungs- und
Entwicklungsbereich, die andernfalls als Abfalle entsorgt werden mussten, abgenommen und weiterverwendet.
Des Weiteren sind wir eine Forschungskooperation mit der Non-Profit-Organisation Mattress Recycling Council
in Kalifornien (USA) eingegangen, in der wir das Matratzenrecycling in den USA verbessern und ausweiten
mochten.

Mit Blick auf die Messbarkeit und Bilanzierung von Zirkularitat evaluiert Covestro derzeit verschiedene Optionen
auf unterschiedlichen Ebenen. Zum einen haben wir im Jahr 2019 den Ansatz flir die sogenannte Carbon
Productivity (Kohlenstoffproduktivitat) mit dem Ziel, das Maximum aus Kohlenstoff herauszuholen, weiterverfolgt.
Der Ansatz zielt darauf ab, die Entkopplung der Wertschopfung vom Verbrauch fossiler Rohstoffe messbar zu
machen. Die Kreislaufwirtschaft kann durch die mehrmalige Verwendung des in Produkten enthaltenen
Kohlenstoffs zu diesem Ziel beitragen. Grundsétzlich kann die Methodik auf Produkt-, Unternehmens- sowie
volkswirtschaftlicher Ebene angewendet werden. Aktuell untersuchen wir, ob dies ebenfalls ein geeigneter
Indikator dafUr sein koénnte, die Umsetzung von Zirkularitdt im Unternehmen, in einzelnen Branchen oder
insgesamt von Volkswirtschaften zu messen. Dazu haben wir eine externe Studie in Auftrag gegeben und hoffen,
dadurch weitere Erkenntnisse zu erhalten.

Daneben haben wir uns im Rahmen unseres Strategieprogramms ,Circular Economy” ebenfalls mit Bilanzierungs-
fragen der Kreislaufwirtschaft in der chemischen Industrie und unserer Produktion auseinandergesetzt. Ein
Fokusthema dabei waren die Verfahren der Massenbilanzierung, die die Zuordnung von verwendeten Sekundar-
rohstoffen zu den einzelnen Produkten ermdglichen sollen. Wir setzen uns fir die Entwicklung geeigneter
Verfahren ein, die in transparenter Weise eine entsprechende Bilanzierung des Recyclinganteils von Stoff- und
Produktstrémen ermdéglichen.

Auf gesellschaftspolitischer Ebene engagiert sich Covestro in der ,Circular Economy Initiative Deutschland”
(CEID), die offentlich gefoérdert und von der Deutschen Akademie der Technikwissenschaften (acatech) feder-
fuhrend organisiert wird. Im Rahmen der CEID soll ein gemeinsames Zielbild entwickelt werden, das Deutschland
den Weg in eine zukunftsfahige zirkulare Wirtschaft aufzeigt. Covestro beteiligt sich hierbei im Lenkungskreis und
arbeitet aktiv in den Arbeitsgruppen fur zirkuldre Geschaftsmodelle sowie Batterie- und Verpackungskreislaufe
mit.

Auf européischer Ebene hat Covestro die Erklarung der ,Circular Plastics Alliance” unterzeichnet und wird das
gemeinsame Ziel unterstutzen, dass bis zum Jahr 2025 jahrlich mindestens 10 Mio. t recycelte Kunststoffe in der
europaischen Wirtschaft verwendet werden.

In China haben wir uns an der Diskussion zur Kreislaufwirtschaft auf verschiedenen Ebenen beteiligt. Zum einen
durch unsere Mitgliedschaft in der China Plastics Reuse and Recycling Association (CPRRA) und zum anderen
durch unsere Aktivitdten mit Bezug zur China Circular Economy Association (CCEA). Daneben haben wir ebenfalls
an bilateralen Kooperationsformaten in China zur Kreislaufwirtschaft teilgenommen, so z.B. am sechsten Sino-
German Environment Forum mit dem Schwerpunktthema ,Kreislaufwirtschaft fir Kunststoffe”.

Auf internationaler Ebene engagiert sich Covestro in dem Unternehmensnetzwerk ,Allianz gegen Kunststoffmdll
in der Umwelt" (Alliance to End Plastic Waste).

B Siehe ,Allianz gegen Kunststoffmiill in der Umwelt” (S. 75)

Im Geschaftsjahr 2020 wird Covestro zusatzliche Schritte und Rahmenbedingungen fir das Unternehmen
definieren, um seine weitere Ausrichtung auf die Kreislaufwirtschaft strukturell und technologisch voranzutreiben.
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Soziale Verantwortung

Covestro ist Unterzeichner der Charta des ,UN Global Compact” und engagiert sich in der Brancheninitiative
.Responsible Care" sowie in globalen Nachhaltigkeitsforen wie dem ,World Business Council for Sustainable
Development” (WBCSD). Zu wichtigen Themen verdffentlichen wir Selbstverpflichtungen (Corporate Commitments)
auf unserer Website und verpflichten uns darin zur Einhaltung bestimmter Standards.

1 Weitere Informationen unter: www.covestro.com/de/sustainability/service-downloads/policies-commitments

Menschenrechtliche Sorgfalt

Covestro bekennt sich zur Achtung der Menschenrechte auf Basis der Leitprinzipien fir Wirtschaft und
Menschenrechte der Vereinten Nationen (UN Guiding Principles on Business and Human Rights). Wir sprechen
uns daflr aus, dass die verschiedenen nationalen Aktionsplane und Gesetze zur menschenrechtlichen Sorgfalts-
pflicht eingehalten werden mussen. Dabei bekennen wir uns als Unternehmen offen zu der Verantwortung,
Menschenrechte im gesamten Tatigkeitsbereich des Covestro-Konzerns, in Tochtergesellschaften sowie in
globalen Liefer- und Wertschopfungsketten zu achten und Menschenrechtsverletzungen vorzubeugen.

Die Grundlagen unserer menschenrechtlichen Sorgfalt sind in verschiedenen Selbstverpflichtungen, in Unter-
nehmensrichtlinien sowie in unserem Verhaltenskodex fur Lieferanten (Supplier Code of Conduct) formuliert.
Darin sind wesentliche internationale Ubereinkommen und Prinzipien als Grundlage unseres Handelns festgelegt.
Wir erwarten, dass das Verhalten unserer Mitarbeiter und Geschaftspartner weltweit diesen Grundprinzipien
entspricht.

Ein wesentlicher Bestandteil unserer menschenrechtlichen Sorgfalt betrifft die Nulltoleranz gegentber
Kinderarbeit, Zwangsarbeit und Menschenhandel. Letzteres haben wir im Berichtsjahr in unserer aktualisierten
Selbstverpflichtung gegen Sklaverei und Menschenhandel (Corporate Commitment against Slavery and Human
Trafficking) 6ffentlich zum Ausdruck gebracht.

Covestro hat zudem verschiedene menschenrechtliche Teilaspekte in seine Managementsysteme integriert. Diese
beinhalten u.a. Aspekte in den Bereichen Sicherheit, Produktverantwortung, Compliance sowie Personalpolitik.
B Siehe ,Mitarbeiter” (S. 54), ,Sicherheit” (S. 60), ,Produktverantwortung"” (S. 69) und ,Compliance” (S. 132)

AuBerdem ist die Einhaltung von Nachhaltigkeitsstandards in der Lieferkette fir Covestro ein entscheidender
Faktor fur die Wertschdpfung und ein Hebel zur Risikominimierung. Daher fordern wir in unserem Verhaltens-
kodex fur Lieferanten, dass auch unsere Lieferanten die Menschenrechte ihrer Mitarbeiter schitzen und sie mit
Wirde und Respekt behandeln. Mit detaillierten Nachhaltigkeitsbewertungen unserer Lieferanten kontrollieren wir
ebenfalls die Einhaltung menschenrechtlicher Sorgfalt.

B Siehe ,Nachhaltigkeit im Lieferantenmanagement” (S. 66)

1 Weitere Informationen unter www.supplier-code-of-conduct.covestro.com

Aufgrund der wachsenden Bedeutung des Themas ,Menschenrechtliche Sorgfalt” haben wir im Berichtsjahr
eine systematische Analyse und Risikobewertung von menschenrechtlichen Themen durchgefuhrt. Zunachst
wurden wesentliche menschenrechtliche Risiken und deren Auftreten in unserer Wertschopfungskette
identifiziert und priorisiert (Human Rights Risk Assessment). Zu den menschenrechtlichen Risiken zahlt jedes
potenzielle Risiko fur potenziell Betroffene, das aus unserer Geschaftstatigkeit, der Lieferkette oder unseren
Produkten hervorgehen konnte. Die Risikoanalyse bezog sich sowohl auf eigene Standorte als auch auf die
Lieferkette und die Nutzungsphase unserer Produkte. In einem Workshop wurden die potenziellen Risiken mit
ausgewahlten Fachbereichen gespiegelt, diskutiert und anhand von anerkannten Kriterien flr die weitere
Bearbeitung priorisiert.

B Siehe ,Materielle Themen” (S. 46)
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Die Priorisierung erfolgte dabei in zwei Schritten:

o Schritt 1: Identifizierung und Strukturierung von potenziell nachteiligen Auswirkungen auf Menschenrechte.
Darunter fallen neben moglicherweise von Covestro verursachten Auswirkungen auch solche, zu denen
Covestro unter Umstanden beigetragen hat oder mit denen Covestro indirekt durch seine Geschaftstatigkeit
verbunden sein konnte.

e Schritt 2: Setzen von Prioritaten und Identifizierung von fir Covestro besonders relevanten Themen (Salient
Issues). Dafur wurde sowohl der Schweregrad (Severity) einer méglichen Menschenrechtsverletzung als auch
der Grad der Einflussnahme (Leverage) durch Covestro bewertet.

Bei dieser Risikoanalyse wurden elf Themen identifiziert, die eine hohe bis sehr hohe Prioritadt fur Covestro
aufzeigen. Basierend auf dieser Risikoanalyse und eines Status-quo-Abgleichs bestehender Prozesse und
Strukturen fUr ausgewahlte Themen haben wir ein Konzept flr ein Ubergreifendes Human-Rights-Management-
system entwickelt, das im Jahr 2020 weiter vorangetrieben werden soll.

Das Konzept fUr den umfassenden Ansatz zur menschenrechtlichen Sorgfalt sowie der Entwicklungsstand
wurden dem Vorstand im Berichtsjahr vorgestellt.

»Allianz gegen Kunststoffmiill in der Umwelt”

Als Grindungsmitglied der ,Allianz gegen Kunststoffmull in der Umwelt" (Alliance to End Plastic Waste) weitet
Covestro sein Engagement gegen die unkontrollierte Entsorgung von Kunststoffabféllen in die Umwelt aus. Das
globale Unternehmensnetzwerk will einen wichtigen Beitrag dazu leisten, Kunststoffabfall zu minimieren, zu
managen, weiterzuverwenden und vor allem dessen Umwelteintrag zu verhindern. Daflr sollen bis zum Ende des
Jahres 2023 innerhalb des Netzwerks 1,5 Mrd. US-Dollar (rund 1,4 Mrd. €) bereitgestellt werden. Die Initiative
umfasst derzeit mehr als 40 Unternehmen aus den Bereichen Chemie, Kunststoffe, Konsumguter und
Entsorgung.

Fur Covestro ist die Allianz ein wichtiger Schritt im Bestreben, Innovationen zu férdern, strategische
Partnerschaften zu entwickeln, Konzepte zur Mullverwertung in wirtschaftlich tragfahige und nachhaltige
Ldsungen zu UberfUhren sowie ein nachhaltiges Konsumentenverhalten anzuregen. Ziel ist es, dass
Kunststoffabfall als Rohstoff genutzt wird und so wenig Kunststoffmull wie moglich in Wasserwege und Umwelt
gelangt.

Da sich sowohl die Allianz als auch ihre Mitglieder in erster Linie auf konkrete MaBnahmen konzentrieren, haben
eigene MaBnahmen von Covestro eine zentrale Bedeutung. Deren Beitrag zur Mission der Allianz wird im Jahr
2020 anhand eines neu entwickelten Kriterienkatalogs von der Allianz erstmals bewertet. Bestatigte Initiativen
und Projekte sollen anschlieBend verdffentlicht werden, sofern sie keiner Geheimhaltung unterliegen.

«Inclusive Business"

Gemeinsam mit Kunden sowie Regierungs- und Nichtregierungsorganisationen entwickeln wir im Rahmen der
Covestro-Initiative ,Inclusive Business" bezahlbare Lésungen auf Basis unserer Technologien und Produkte, die
unterversorgten Bevolkerungsstrukturen und Regionen zugutekommen. Unsere Mitarbeiter fokussieren sich
dabei auf die drei Regionen Indien, Sudostasien sowie Ost- bzw. Sudafrika und beschéftigen sich damit, die
Lebensverhaltnisse von benachteiligten und meist einkommensschwachen Menschen zu verbessern. Im Fokus
steht dabei die Umsetzung neuer innovativer Lésungen in den Bereichen ,Beschaffung von bezahlbaren
Hausern", .Lebensmittelsicherung” sowie ,Wasser und Sanitdranlagen”. Hierzu entwickeln wir gemeinsam mit
Partnern bezahlbare und maBgeschneiderte Produkte auf Basis unserer Rohstofftechnologien. Ein Handlungsfeld
sind z.B. die Nachernteverluste in der Nahrungsmittelindustrie von Entwicklungsléandern. Nachernteverluste sind
alle Verluste, die nach der Ernte (bspw. durch falsche Lagerung) entstehen, und stellen vor allem fir Kleinbauern
eine wirtschaftliche Herausforderung dar. Im Zuge von ,Inclusive Business” werden zusammen mit
Industriepartnern Solartrockner und Kihlhauser entwickelt, die durch die Reduktion von Nachernteverlusten
einen beachtlichen Beitrag zur Verbesserung der wirtschaftlichen Situation der Bauern leisten. Zugleich helfen die
innovativen Lésungen neue Absatzmarkte fur unser Unternehmen zu erschlieBen.
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Wichtig dabei ist, dass die Aktivitdten im Rahmen von ,Inclusive Business" klar von Spendenaktivitaten
abgegrenzt werden. Dies wird vor allem dadurch erreicht, dass wir uns mit Partnern auf die gemeinsame
Entwicklung neuer bezahlbarer Losungen fokussieren, wohingegen deren Finanzierung am Ende von Regierungs-
und Nichtregierungsorganisationen ubernommen wird. Durch die Arbeit in Konsortien wird auch sichergestellt,
dass am Ende die relevanten Bevdlkerungsschichten von den gemeinsam entwickelten Endprodukten profitieren.

Entsprechend den UN-Nachhaltigkeitszielen (Sustainable Development Goals, SDGs) verfolgt Covestro das Ziel,
das Leben von zehn Millionen Menschen in unterversorgten Entwicklungs- und Schwellenldndern bis zum Jahr
2025 zu verbessern, wobei der Vorstand Uber die globalen Aktivitaten jahrlich informiert wird. Bis zum Jahr 2019
konnten durch .Inclusive Business"-Ldsungen Uber 650.000 Menschen erreicht werden. Hierflr betrachten wir
fur die installierten Loésungen auf Basis der lokalen Gegebenheiten die Personen, die im Rahmen ihrer
Arbeitstatigkeit oder in ihrem taglichen Leben potentiell von unseren MaBnahmen profitieren kdnnen. Das sind
bspw. Bauern und deren Familien, Schiler oder die flr die Installation beschéftigten Menschen. Erhoben werden
die Daten mithilfe der mitwirkenden Regierungs- und Nichtregierungsorganisationen und dartber hinaus werden
externe Datenquellen fur die Erhebung durchschnittlicher FamiliengréBen in den jeweiligen Landern verwendet.

In Afrika liegt der Hauptfokus derzeit auf Nacherntelésungen, vorrangig im Bereich der Trocknung. Im Zuge der
Initiative konnten die ersten Solartrockner in Tansania und auf den Seychellen erfolgreich eingesetzt werden. In
Sudafrika blicken wir ebenfalls auf einen erfolgreichen Start zurlick: Eine langfristige Zusammenarbeit mit der
Tshwane University of Technology (TUT) konnte bereits angestoBen werden, nun werden die Studierenden der
TUT in den kommenden drei Jahren mit unserer Unterstitzung an verschiedenen Trocknungsmethoden durch
Solartrockner arbeiten. Ziel ist es, im Jahr 2020 eine lokale Produktion von Solartrocknern in Afrika zu
ermdoglichen. Im kommenden Berichtsjahr werden wir unseren Fokus in Afrika auf die Trinkwasserversorgung
ausweiten.

In Indien, Nepal und Sri Lanka sind verschiedene Losungen installiert worden — von Sanitareinrichtungen Uber
bezahlbare Wohneinheiten bis hin zu Trocknungs- bzw. Kiihleinheiten zur Lebensmittelsicherung.

Auch in Sudostasien fokussiert sich das .Inclusive Business"-Team auf Nachernteprodukte sowie Trinkwasser-
versorgung und Sanitaranlagen. In Vietnam wurde ein Pilotprojekt im Bereich Sanitaranlagen in der Muong Mun
Secondary School in Zusammenarbeit mit der ,Blue Dragon Children's Foundation” erfolgreich umgesetzt. Das
Projekt unterstitzt die Wasserversorgung von benachteiligten Kindern ethnischer Minderheiten in der
vietnamesischen Provinz Dien Bien. Mithilfe eines Wasserdestillationssystems unseres Partnerunternehmens
F Cubed Ltd. aus Melbourne (Australien) und unserer Spezialfolien werden Uber 600 Schiler mit Trinkwasser
versorgt.

Gesellschaftliches Engagement und Dialog

Fur Covestro sind soziale und gesellschaftliche Belange von groBer Bedeutung. Durch unser gesellschaftliches
Engagement sowie den stetigen und guten Dialog mit Behorden, Nachbarn und weiteren an Covestro
interessierten Personen oder Organisationen nehmen wir unsere Verantwortung umfassend wahr, etwa durch
kontinuierlichen Kontakt zu Behdrden, regelméaBige Werksfuhrungen oder die Nutzung von Nachbarschaftsburos.
Auch Spenden, Forderprogramme und spezielle Partnerschaften sind Ausdruck des aktiven Einsatzes von
Covestro fur die Gesellschaft.

Zugang zu Bildung, Technologie und einem besseren Leben

Covestro mochte den Zugang zu Bildung, Technologie und einem besseren Leben erleichtern und durch soziales
Engagement die SDGs schneller erreichen. Als eines der weltweit groBten Polymer-Unternehmen nutzt Covestro
seine Stellung dazu, gemeinsam mit verschiedenen Organisationen in zahlreichen Regionen der Welt Projekte
zum Schutz der Umwelt, zum Wohl der Gesellschaft und zur Fdérderung der Wirtschaft voranzutreiben. Eine
zentrale Einheit im Unternehmen unterstitzt konzernlbergreifend die Planung und Umsetzung der Kooperation
mit Partnern sowie das Spendenmanagement, um den SDGs gréBeren Raum zu gewahren.
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